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1 Vezetoi osszefoglalo
Budapest Févaros VIII. keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a 241/2024 (X.10)
szdmu hatarozataval a Jozsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt (tovabbiakban: JGK) iranyitasi
modelljének atalakitasarol dontott. A négy fobol allo igazgatdésagi modell helyett egyszemélyi
vallalatiranyitasi strukturat vezetett be, 2024. november 8. napjatol a JGK ligyvezetését nem testiilet,
hanem a hatarozatban kinevezett vezérigazgatd latja el. A JGK egyrészt a vezérigazgatdbhoz
kozvetleniil tartozo vezérigazgatoi kabinetbdl, adatvédelmi tisztviseld belso ellendrbdl és megfelelési
szakértobol, masrészt pedig a vezérigazgato ald rendelt 6 igazgatosagbol all. Az igazgatosagok alatt
irodak, azok alatt pedig csoportok latjak el a feladatokat. A JGK-ban az alabbi igazgatdésagok
miikddnek:

1. Kozponti Igazgatdsag
Gazdasagi Igazgatosag
Lakhatési és Ingatlantizemeltetési Igazgatosag
Vagyonhasznositasi [gazgatdsag
Viérosiizemeltetési Igazgatdsag

6. Parkolasi Igazgatosag
A szervezeti abrat a melléklet tartalmazza.
Az lizleti tervben mind a 6 igazgatdsag 2026. évi dologi és személyi koltségtervét, valamint szakmai
célkitlizései részletesen bemutatjuk.

el

Finanszirozds
A JGK altal ellatott vagyongazdalkodasi, parkolasi, piac- ¢és varosiizemeltetési feladatokra
mindosszesen bruttd 9 213 988 341 Ft eldiranyzatot tartalmaz a 2026. évi koltségvetés.

Kozszolgaltatasi
crorabdés 2026 terv (br. Ft) 2026 terv (br. Ft)
Miikodési Felhalmozasi Osszesen
kompenzacio kompenzacio
vagyongazdalkodas 4127 480 873 46 430 000 4173910 873
parkolés 1466 315944 6 350 000 1472 665 944
piac 331 151 842 0 331 151 842
varosiizemeltetés 3210815412 97 155 000 3307 970 412
Osszesen: 9135764 071 149 935 000 9285 699 071
Humdnerdforras

2026-ban megismételjiik a 2025-ben elkezdett dolgozoi elégedettségmérést, hogy a cégen beliili
problémakat azonositsuk és csokkentsiik. Folytatjuk a dolgozok egészségligyi szlirését, nagy
hangsulyt helyeziink a visszajelzési, teljesitményértékelési rendszer mukodtetésére és tovabbi
finomhangolasara. A munkavallalok képzését, fejlesztését kiemelt fontossaggal kezeljiik.

Telephely struktura

2026-ban 1) telephelyként megnyilik a Prater utca 22. szam alatti tarsashdz Onkormanyzati
helyiségében a Lakhatasi tigyfélszolgalat, ahol minden lakhatassal kapcsolatos tligyet el lehet majd
intézni, vagy inditani. Az 0j telephely lehetdséget teremt arra, hogy a mar meglévo telephelyeken a
szervezeti egységek atkoltoztetésével racionalizalasokat hajtsunk végre.

Ugyfélelégedettség

2025-ben tobb teriileten végeztiink tigyfélelégedettség mérést, ahol korabban nem: igy a Teleki téri
piac bérléi és vasarloi korében, a Tarsashazkezelés ligyfelei korében. Emellett a korabbi
elégedettségmérési mddszereinket is elkezdtiik atalakitani: a parkolasi ligyfélszolgalaton digitalis
igyfélelégedettség mérésre alltunk at. 2026-ban tovabbfejlesztjiik az ligyfélelégedettség mérési és
visszacsatolasi rendszereinket.



2 2026. évi szervezeti szintu célkitiuzések

2.1

Finanszirozas

Finanszirozasi rendszer

A JGK tevékenységi korében felmeriild kiad4sokat jelenleg az Onkormanyzat az aldbbi
,,csatornakon” keresztiil finanszirozza:

1.

A Képviselo-testiilet 117/2025 (V. 29.) szamu hatarozata alapjan 2025. junius 16-tol 2030.
december 31-ig sz6lo iddszakra keriilt megkdtésre az 1) kozszolgaltatasi keretszerzddés.
Kozszolgaltatasi keretszerzodés alapjan évente megkotésre Keriil 4 db éves kozszolgaltatasi
szerzodés.

Eves kozszolgaltatasi Dijazas
szerzddések
Vagyongazdalkodas |- miikddési kompenzacié a dologi és személyi koltségekre: havonta egyenld

részletekben utalva, JGK 4altal kiallitott AFA-s szamla alapjan
- felhalmozasi kompenzacié a beruhazasokra: felmertilt kiadas alapjan utolag
fizeti ki az Onkormanyzat

Varosiizemeltetés - mikddési kompenzacio a dologi és személyi koltségekre: havonta egyenld
részletekben utalva, nem AFA-s szamla alapjan
- felhalmozasi kompenzacié a beruhazasokra: felmeriilt kiadas alapjan utdlag
fizeti ki az Onkormanyzat

Piac - mikodési kompenzacié a dologi és személyi koltségekre: havonta egyenld
részletekben utalva, JGK 4altal kiallitott AFA-s szamla alapjan
- felhalmozasi kompenzacié a beruhazasokra: felmeriilt kiadas alapjan utdlag
fizeti ki az Onkormanyzat

Parkolas - mikodési kompenzacié a dologi és személyi koltségekre: havonta egyenld
részletekben utalva, JGK altal kiallitott AFA-s szamla alapjan
- felhalmozasi kompenzacié a beruhazasokra: felmeriilt kiadas alapjan utdlag
fizeti ki az Onkormanyzat

Eseti, 6nkormanyzati beruhazasokra/feltijitdsokra évente 2-5 db vallalkozasi szerzédést kot az
Onkormanyzat a JGK-val.

Vagyongazdalkodashoz kapcsolédé lakohaz miikodtetési kiadasok esetén a JGK gyljti,
rendszerezi, nyilvantartja a szamldkat. A szamlak az Onkormdanyzat nevére szdlnak, az
Onkorményzat kozvetleniil fizet a szamla kibocsatdjanak. Ezeket a kiaddsokat a JGK tervezi, de
nem jelennek meg JGK-s szerzddésben. Ilyen kiadasok tipikusan: tarsashazi kozos
koltség/fiités/felujitasi alap, bérldi pénzbeli térités/jogviszonymegvaltads/mindségi csere miatti
térités, bérbeszamitas, gazkizaras miatti kompenzacio, stb.

2026. évi kozszolgaltatasi szerzodések

A JGK dltal ellatott vagyongazdalkodasi, parkolasi, piac- €s varosiizemeltetési feladatokra a 2026.
évi koltségvetés az alabbi dsszegben tartalma miitkodési és felhalmozasi kompenzaciot:




Kozszolgaltatasi
czorabés 2026 terv (br. Ft) 2026 terv (br. Ft)
Miikodési Felhalmozasi 0sszesen
kompenzacio kompenzacio
vagyongazdalkodas 4127 480 873 46 430 000 4173910 873
parkolés 1466 315944 6 350 000 1 472 665 944
piac 331 151 842 0 331 151 842
varosiizemeltetés 3210815412 97 155 000 3307970412
Osszesen: 9135764 071 149 935 000 9285 699 071

2026-ra béremelés egyelére nem keriilt betervezésre, mert — a Budapest Févaros Jozsefvarosi
Polgarmesteri Hivatal gazdasagi vezetdjének tajékoztatasa alapjan - az egységes mértéki, a
Polgarmesteri Hivatalra, gazdasagi tarsasagaira ¢és intézményeire vonatkozd béremelés mértéke a
késObbiekben keriil elfogadasra, az agazati béremelések, a garantalt bérminimum 0&sszegének
ismeretében.

A JGK Zrt altal javasolt béremelés mértéke 5 — 8%-ban hatdrozhatd6 meg, a béremelés tervezett
iddpontja pedig 2026. marcius 1. A béremeléshez sziikséges kompenzacio dsszege 5%-o0s béremelés
esetén brutto 145.801.950-Ft, 8%-os béremelés esetén bruttd 233.283.120-Ft (ez az Osszeg nem
tartalmazza a Varoslizemeltetés Keriiletorség béremelési koltségeit, mely — a Keriiletorség tovabbi
mukodtetésével kapcsolatos tulajdonosi dontés alapjan, a késdbbiekben keriil megallapitasra).

A JGK Zrt sziikségesnek tartja tovabba a munkavallalok cafeteria juttatdsanak emelését, amelynek
mértéke jelenleg vezetdé munkavallalok esetében éves bruttd 500.000-Ft, beosztott munkavallalok
esetében éves bruttdé 400.000-Ft. A tervezett emelés alapjan egységesitésre keriilne a vezetd és a
beosztott munkavallalok cafeteriajanak mértéke, éves bruttd 550.000-Ft-ra. Az ehhez sziikséges
kompenzéaci6 0Osszege bruttd 49.713.276-Ft. Amennyiben az ehhez sziikséges forrds a
koltségvetésben nem all rendelkezésre, az egységesités mindenképpen indokolt, vezetd és beosztott
munkavallalok esetében éves bruttd 500.000-Ft-ra, az ehhez sziikséges kompenzacid dsszege bruttd
36.807.866-Ft.

A JGK foglalkoztatotti allomanyat a 2026. évi minimalbér és garantalt bérminimum emelése nem
érinti, tekintettel az el6z6 évi bérfejlesztésekre, a dolgozdi keresetek meghaladjak a térvény szerint
meghatarozott Osszegeket. A dologi kiaddsok az inflacionak megfelelden valtoztak, illetve a
KépviselO-testiilet hatarozatai alapjan keriiltek betervezésre, melyeket aldbb az egyes
szakteriileteknél részleteziink.

Vagyongazdalkodas

crer

tablazat tartalmazza.

tarsashazi
tulajdonosi
képviselet

147 939 968

miiszak, 0sszesen
ingatlanszolgaltatas

2 407 828 255

haztakaritas
430 796 592

lakdsgazdilkodas
731 505 967

helyiséggazdalkodas
238 688 248

elidegenités
170 721 843

4127 480 873

Ennek részét képezik a karbantartasi és gyorsszolgalati, valamint a lomtalanitasi és koltoztetési
feladatok is, melyek Képviseld-testiileti hatarozatok alapjan keriiltek betervezésre:

- karbantartas-gyorsszolgalat (268/2024 (X.31.) KT hatarozat alapjan): brutté 698 500 000 Ft

- bérhaz nagykarbantartas (189/2025 (IX.25.) KT hatarozat alapjan): brutt6 127 000 000 Ft

- lomtalanitas-koltoztetés (124/2025 (V.29.) KT hatarozat alapjan): brutté 101 600 000 Ft

A felhalmozasi kompenzacid az alabbi kiadasi tételeket tartalmazza:
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Vagyongazdalkodas Brutto Ft

Beruhazas hardver - szoftver fejlesztés, kis értékii targyi eszkoz 35 000 000 Ft

Beruhazas mobiltelefonok, tabletek beszerzése 5 080 000 Ft

Beruhazas JGK telephelyeken klimacserék 6 350 000 Ft

Sajat beruhazas dsszesen 46 430 000 Ft
Parkolas

A parkolasi feladatokhoz kapcsoloddan az 6nkormanyzati kdltségvetésben bruttd 2 910 000 000 Ft

bevétel keriilt tervezésre, mellyel szemben bruttd 1472 665 944 Ft kiadas all. Igy a parkolasi

tevékenység varhato nyeresége brutté 1 437 334 056 Ft.

A parkolastizemeltetés dologi koltségeinek jelentds részét olyan tételek alkotjak, amelynek a

dijszabasait jelenleg torvényi feltételek, és a piaci szerepld monopol helyzete miatt nem tudjuk

befolyasolni. Ilyen kiilonosen:

- a Nemzeti Mobilfizetési Zrt -nek kifizetett 10 % (2026. évben varhatéan brutté 195 000 000),
amely Osszeget a befolyt parkolasi mobilfizetés utan kell kifizetni.

- a végrehajtasokkal kapcsolatos MOKK dijak (2026. évben varhatdéan bruttd 135 000 000),
amelyekre szintén fix, jogszabaly altal meghatarozott dijak vonatkoznak.

A felhalmozési kompenzécio az alabbi kiadasi tételeket tartalmazza:

Parkolas Brutto6 Ft

Beruhazas, felujitas: PDA beszerzés 3 175000 Ft

Beruhazas, felujitas: akkumulatorok cseréje 3175000 Ft

Sajat beruhazas 6sszesen 6 350 000 Ft
Piac

A piac esetében brutto 96 367 600 Ft bevétel keriilt tervezésre, mellyel szemben brutto 331 151 842
Ft kiadas all. Igy a piac tevékenység varhato vesztesége bruttd 234 784 242 Ft. Az dnkormanyzat piac
miikddtetési feladaton tervezett veszteségének csokkentése érdekében sziikséges a piac mitkodésének

tovabbi racionalizalasa, illetve a bevételek emelése. Piac esetén nem keriilt betervezésre felhalmozasi
kiadas.

Varosiizemeltetés

crer

tablazat tartalmazza.

£ karbantartas: utak, e :
kerteszet: terek, " ’ koztisztasag: i ansh i
jardak, : 0 i 3% i keriiletorség onkeént
parkok, fasorok, T o keszenlét es illemhely kozteriiletek i ..
PR kozt.jatszoeszkozok, & 5 S vallalt feladat 2026.1. 0sSzesen
kozossegi kertek i iizemeltetes takaritasa, i .
s utcabutorok R negyedeév - 3 honapra
fenntartasa v szemetszallitas
karbantartasa
1078 309 812 565191 151 240 872 381 1254 731 337 71 710 730 3210 815 412

Ennek részét képezik a kertészeti €s jarda-ut karbantartasi feladatok is, melyek Képviseld-testiileti
hatarozatok alapjan keriiltek betervezésre:

- kertészet (289/2023. (X.19.) KT hatarozat alapjan): brutt6 889 000 000 Ft

- jarda és utkarbantartas (123/2025 (V.29.) KT hatarozat alapjan): brutté 222 250 000 Ft



A felhalmozési kompenzacio6 az alabbi kiadasi tételeket tartalmazza:

Virosiizemeltetés Brutté Ft
Gépjarmiivek

Multifunkcionalis takaritogép 46 990 000 Ft
Elektromos e transit kisteher aut6 (koztisztdknak) 25400 000 Ft
Telephelyfejlesztés

Klimatizalt irodakonténer Dankoé utcai telephelyre a jelenlegi fahazak helyett 24 765 000 Ft
Sajat beruhazas dsszesen 97 155 000 Ft

Vallalkozasi szerzodések keretében finanszirozasra keriilo 6nkormanyzati beruhazasok

A 2026. évi koltségvetésben az alabbi beruhazasok szerepelnek, melyeket az Onkormanyzat a JGK-
val kotott vallalkozasi szerzédésekkel tervez finanszirozni:

Villalkozasi szerzédés Brutté Ft
Kamera rendszer 1étesités bérhazakban

Bérhaz lista: Jozsef u. 47. (40 lakds); Tomo u. 5. (35 lakds),; Bezerédj u. 6. (48 lakas;
orokségvédelmi engedély sziikséges); Nagy Templom u. 12/B. (27 lakas); Nagy Fuvaros u.
26. (31 lakds), Ulli 58. (26 lakas)

Jatszoterek felujitasa (Golgota téri jatszotéren a nagy csuszda cseréje; Golgota téri
jatszotéren homokozo6 f61¢ napvitorla kiépitése; Teleki téri jatszotéren kicsiknek maszovar 14 478 000 Ft
kihelyezése; egyéb)

6 350 000 Ft

2.2 Humaneroéforras fejlesztés

A 2026-0s tervezett 1étszadmot igazgatosag/iroda bontasban az alabbi tablazat tartalmazza:

Szervezeti egység 2026. tervezett létszam (f6)
Vezérigazgato ¢és Vezérigazgatoi Kabinet 11
Kozponti Igazgatdsag vezetése (ig., titkarsag) 2
Informatikai és Projektmenedzsment Iroda 6
Miikodési Iroda 19
Ugyviteli Iroda 8
Kozponti Igazgatésag osszesen 35
Gazdasagi Igazgatosag vezetése (ig., titkarsag, inform.) 4
Pénziigyi Iroda 6
Konyvelési Iroda 5
Személyiigyi Iroda 3
Bér és TB Iroda 4
Szamviteli és Hazelszdmoldsi Iroda 7
Lakas Dijbeszedési és Hatralékkezelési Iroda 12
Gazdasagi Igazgatosag 6sszesen 41
Lakhatési és Ingatlantizemeltetési Igazgatosag vezetése (ig., ig- 3
h., titkarsag)

Lakasiigyi Iroda 19
Mérnoki Iroda 6
Ingatlanszolgaltatési Iroda 27




Intézménymiikodtetési Iroda 12
Ingatlantakaritéi Iroda (Héztakarito, Irodatakaritd csoport) 45
Ingatlantakarit6 Iroda Hivatali takaritd csoport — piaci tev. 15
Lakhatasi és Ingatlaniizemeltetési Igazgatosag osszesen 127
Vagyonhasznositasi Igazgatosag vezetése (ig., titkarsag) 2
Helyiséggazdalkodasi Iroda 11
Ingatlanértékesitési Iroda 5
Teleki Téri Piac Iroda 9
Térsashazi Tulajdonosi képv.ellaté Iroda 6
Tarsashazkezeld Iroda — piaci tev. 12
Vagyonhasznositasi Igazgatosag osszesen 45
Varoslizemeltetési Igazgatosag vezetése (ig., ig.-h, titkarsag, 5
egyéb kiszolg.)
Kozteriileti Karbantart6 Iroda 12
Kozteriileti Mosdo és Készenléti Iroda 16
Koztisztasagi Iroda 87
Kertészeti Iroda 11
Keriiletdrségi Iroda 38
Varosiizemeltetési Igazgatosag 0sszesen 169
Parkolasi Igazgatdsag vezetése (ig., titkarsag) 3
Parkolésiizemeltetési Iroda 32
Parkolasi Ugyfélszolgalati Iroda 5
Parkolasi Igazgatosag osszesen 40
JGK OSSZESEN 468

2026-ban megismételjiik a 2025-ben elkezdett dolgozoi elégedettségmérést, hogy a cégen beliili
problémakat azonositsuk és csokkentsiik. Folytatjuk a dolgozok egészségligyi szlirését, nagy
hangsulyt helyeziink a visszajelzési, teljesitményértékelési rendszer mukodtetésére és tovabbi
finomhangolasara. A munkavallalok képzését, fejlesztését kiemelt fontossaggal kezeljiik.

2.3 Telephelyek atrendezése

A JGK a székhely mellett az alabbi telephelyeken miikodik, ill. fog miikddni.

Székhely/Telephely cime

Telephely funkcidja

1084 Budapest, Aurora utca 12.

Virosiizemeltetés - kertészeti telephely

1084 Budapest, Baross utca 84.

irodak

1082 Budapest, Baross utca 81. fszt. 5.

irodak

1082 Budapest, Baross utca 81. fszt. 7.

raktar

1086 Budapest, Danko6 utca 3-5.

Virosiizemeltetés - koztisztasagi telephely

1086 Budapest, Karacsony Sandor utca. 1.

Teleki téri piac parkold

1086 Budapest, Karacsony Sandor utca. 3.

Teleki téri piac parkolo

1086 Budapest, Karacsony Sandor utca 25. raktar
1081 Budapest, Kiss Jozsef u. 19. irodak
1083 Budapest, Losonci utca 2. irodak

1086 Budapest, Magdolna utca 4.

Varosiizemeltetés - karbantarto telephely

1086 Budapest, Magdolna utca 20.

Virosiizemeltetés - irodak, kdztisztasdgi telephely

1084 Budapest, Német utca 17-19.

irodak

1081 Budapest, Népszinhaz w14
o cohelvicd

re . 4




1084 Budapest, Or utca 8. (székhely) irodak

1084 Budapest, Or utca 10. irattar

1083 Budapest, Prater utca 22. irodak

1086 Budapest, Szerdahelyi utca 17. Teleki téri piac, parkolo
1084 Budapest, Tavaszmez0 utca 2. irodak

1086 Budapest, Teleki Laszlo tér 11. Teleki téri piac - irodédk

A 2025. decemberi KépviselO-testiileti iilésen sziiletik dontés a Prater utca 22. foldszintjén 1évo
onkormanyzati ingatlan JGK telephellyé nyilvanitdsar6l Lakhatési tigyfélszolgalat miikodtetése
c€ljabol, ahol minden lakhatdssal kapcsolatos iigyet el lehet majd intézni, vagy inditani. Az 1j
telephely lehetdséget teremt arra, hogy a mar meglévd telephelyeken a szervezeti egységek
atkoltoztetésével racionalizalasokat hajtsunk végre.

Emellett javaslatot tesziink a Népszinhaz utca 14. pincehelyiség telephelyek koziili torlésére, mivel a
JGK ezt a helyiséget nem hasznalja. Igy a JGK sszesen 19 telephelyen fogja ellatni a feladatait,
melybdl 10 telephelyen végziink irodai munkat (is).

2.4 Ugyfélelégedettség

2025-ben tobb teriileten végeztiink tigyfélelégedettség mérést, ahol korabban nem: igy a Teleki téri
piac bérldi és vasarloi korében, a Tarsashazkezelés tigyfelei korében. A korabbi elégedettségmérési
modszereinket is elkezdtiik atalakitani: a parkolasi iigyfélszolgalaton digitalis ligyfélelégedettség
mérésre alltunk at. 2026-ban tovabbfejlesztjiik az ligyfélelégedettség mérési rendszereinket.



3 2026. évi igazgatosagonkénti feladatok és célkitiizések
Ebben a fejezetben az igazgatdsagok 2026. évi fobb feladatait és célkitlizéseit mutatjuk be.
3.1 Vezérigazgatoi Kabinet és a Kozponti Igazgatosag 2026. évi célkitiizései

A Vezérigazgatd, Vezérigazgatdi Kabinet és a Kozponti Igazgatosag 2026. januar 1-jei tény 1étszamat
€s 2026-0s tervezett 1étszamat az alabbi tablazat tartalmazza:

Szervezeti egység 2026. tervezett l1étszam
Vezérigazgato és Vezérigazgatol Kabinet 11
Kozponti Igazgatdsag vezetése (ig., titkarsag) 2
Informatikai és Projektmenedzsment Iroda 6
Miikddési Iroda 19
Ugyviteli Iroda 8
Osszesen 46

A Vezérigazgat6, Vezérigazgatoi Kabinet €s a Kozponti [gazgatosag 2026. évi tervezett személyi és
dologi kiadésait az aldbbi tablazat tartalmazza:

Szervezeti egység Személyi Dologi Osszesen netto
juttatasok (Ft) kiadasok (Ft)

Vezérigazgato,
Vezérigazgatoi Kabinet
¢s Kozponti Igazgatosag
Osszesen™
*Megjegyzés: A Miikodési Irodan beliil miik6do objektumvédelem személyi és dologi kiadasai az
egyes szakteriileteknél kertiilnek kimutatasa.

450 324 850 305 080 440 755 405 290

Vezérigazgatoi Kabinet feladatai és célkitiizései

A Vezérigazgatoi Kabinet 2026. januar 1-jén kezdi meg a miikodését, a korabbi Titkarsag, a
Kommunikacios és Ugyfélkapcsolati Iroda, valamint a beszerzési feladatok dsszeolvasztasaval. A
Vezérigazgatdi Kabinet feladata, hogy megtervezze és koordindlja a JGK kommunikacids, lakossagi
tajékoztatasi feladatait. Kapcsolatot tart az Onkormdanyzat kommunikacids stabjaval és a
Polgarmesteri Hivatal Kozosségi Részvételi Iroddjaval. Iranyitja az ligyfélelégedettség mérési
rendszert, javaslatokat fogalmaz meg az {igyfélelégedettséget javitasara. Kiszigndlja az
igazgatosag@jgk.hu-ra érkezd lakossagi megkereséseket és panaszokat a megfeleld szakteriiletre és
nyomonkoveti ezek megvalaszolasat és megoldasat. Cégen beliili bels6 kommunikacios és
rendezvényszervezési feladatokat 14t el. Lebonyolitia az Onkorményzat, intézményei és cégei
kozbeszerzési eljarasait. Lebonyolitja a JGK éves szinten mintegy 110 sajat beszerzési eljarasat.
Koordinalja a Képviseld-testiileti és Bizottsagi eldterjesztések elkészitését.

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

- Belsd kommunikéciés rendszer fejlesztése, belsd elégedettség mérés lebonyolitdsa és
elemzése, céges rendezvények megszervezése, heti hirlevelek készitése a kollégaknak.

- Aziigyfélelégedettségmérési rendszer kialakitasa, az ligyfélelégedettség mérése és elemzése.

- A jgk.hu weboldal lakossagi hirekkel, tajékoztatasokkal valo feltoltése, offline tdjékoztato
anyagok készitése, teritése.

- A mintegy 110 db beszerzési eljards ¢€s a kb. 15 db kozbeszerzési eljaras lebonyolitasa a
beszerzési és kozbeszerzési tervek szerint.
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Kozponti Igazgatésag feladatai és célkitilizései irodankénti bontasban

A Kozponti Igazgatosag 2024. november 8-an, az SZMSZ modositasaval jott 1étre azzal a céllal, hogy
a JGK Zrt. infrastrukturdlis miikddését, valamint a back office funkciok dsszehangolt és hatékony
mukodését biztositsa. Az igazgatosag létrehozasaval a Tarsasadg olyan szervezeti egységet kapott,
amely atfogoéan koordinalja a belsdé tamogatd teriileteket, eldsegitve a koltséghatékonysagot, a
jogszabalyi megfelelést és a digitalis atallast.

A Kozponti Igazgatosag harom irodara tagozodik:

- Informatikai és Projektmenedzsment Iroda, amely az informatikai rendszerek
mikodéséért, biztonsagaért és fejlesztéséért, valamint a digitalizacios projektek szakmai
megvalositasaért felel.

- Miikodési Iroda, amely a JGK telephelyeinek iizemeltetését, biztonsagtechnikai rendszereit,
valamint az 6rz6-védelmi tevékenységet koordinalja.

- Ugyviteli Iroda, amely a Tarsasag iratkezelési és adminisztrativ folyamatait biztositja, és a
papiralaput mukodés fokozatos csokkentésével a digitalizalt munkafolyamatok el6térbe
helyezésén dolgozik.

A 2026-0s évben a Kozponti Igazgatosag atfogo célkitiizései a kovetkezok:

- Az informatikai infrastruktira megujitdsa, a miikddésbiztonsdg novelése ¢és a digitalis
munkakultira megerdsitése.

- A telephelyek miikodésének €s biztonsdganak egységesitése, €s az 6rz6-védelmi folyamatok
atlathaté menedzselése.

- A papiralapt mikodés visszaszoritasa, a dokumentumok digitalizalasa, valamint a modern,
kornyezettudatos tigyviteli folyamatok elterjesztése.

Informatikai és Projektmenedzsment Iroda

Az Informatikai és Projektmenedzsment Iroda a JGK Zrt. informatikai rendszereinek teljes korti
lizemeltetéséért, fejlesztéséért és biztonsagaért felel. Az iroda gondoskodik a hardver- ¢és
szoftverkornyezet folyamatos miikodoképess€gérol, a felhasznaloi igények kiszolgalasarol, valamint
a digitalizacios és szervezetfejlesztési projektek szakmai timogatdsarol. Kiemelt feladat a személyes
adatokat is kezel6 rendszerek biztonsdgos miikddtetése, a GDPR-eléirdsoknak valdo megfelelés,
valamint a bels6 folyamatok hatékony, atlathato tamogatésa.

2025-ben elindult a Tarsasag informatikai modernizacios programja: megkezdddott a Microsoft 365
teljes korti bevezetése, a TeamViewer egységes tdvoli menedzsment rendszer alkalmazasa, valamint
uj weboldal fejlesztése. Emellett az iroda atvette a multifunkcids eszkozok ilizemeltetését, és
elokészitette a Windows 11-re torténd atallast. Ezek a projektek 2026-ban is folytatddnak, immar a
bevezetés és stabilizalas szakaszaban.

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

- Infrastruktira fejlesztése: a szerverek és halozati eszkdzok korszertisitése, redundans megoldasok
kiépitése, a Wi-Fi halozat egységesitése, valamint a telephelyi 6sszekottetések koltséghatékony
¢s biztonsagos atalakitasa.

- Munkadllomasok megujitdsa: a Windows 11 atallas teljes lezarasa, elavult eszk6zok cseréje,
egyseéges perifériak és kozponti eszkozmenedzsment (MDM) bevezetése.

- Biztonsag novelése: egységes jogosultsagkezelés kialakitasa, incidenskezelési protokollok
frissitése, katasztrofa-helyreallitasi terv és offline mentési rendszer bevezetése.

- Szoftverkdrnyezet konszolidacidja: a jelenleg széttagolt rendszerek (DMS One, DMS Task,
UVEG, IRMA, VILMA, sERPa) egységesitése és integralt miikddésének kialakitdsa, a
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folyamatok 6sszehangolasa €s adatkapcsolatok megteremtése érdekében. A cél, hogy 2027-ig egy
korszerti, integralt ERP rendszer valosuljon meg, amely atfogja a Tarsasag teljes miikodéseét.

- Digitalis munkakultira erdsitése: a Microsoft 365 kornyezet teljes korii bevezetése, Teams és
SharePoint alapu kollaboracio, valamint az elektronikus aldirds (e-Szigno) szélesebb kori
alkalmazasa.

- Projektmenedzsment tdmogatds: az iroda felelés a Tarsasdg informatikai és digitalizacios
projektjeinek megvaldsitasaért, a szakmai teriiletekkel szoros egylittmiikodésben. Feladata a
projektek teljes életciklusdnak koordinadldsa, a hataridok, erdforrasok €s mindségi elvarasok
biztositdsa mellett.

A fenti intézkedések révén az Informatikai ¢és Projektmenedzsment Iroda 2026-ban a
milkddésbiztonsdg novelése mellett hozzdjarul a  koltséghatékonysdg javitdsdhoz, az
igyfélkapcsolatok digitalizalasahoz és a belsé folyamatok atlathatobba tételéhez. A cél egy olyan
modern, integralt és fenntarthatd informatikai kornyezet megteremtése, amely hossza tavon is
biztositja a JGK Zrt. miikddésének stabilitasat és fejlodését.

Miikodési Iroda

Az iroda tevékenységi korében 2026-t61 kozponti szerepet kap a JGK telephelyeinek tizemeltetése és
biztonsagi felligyelete. Ennek keretében az iroda felel a telephelyek fizikai biztonsagéanak, 6rzés-
védelmének ¢€s biztonsagtechnikai rendszereinek miukodtetéséért €és menedzseléséért. Az eddig a
Virosiizemeltetési Igazgatosagon beliil miikddé objektumvédelmi csoport az iroda szervezetébe
integralodik, ezaltal a személy- és vagyonvédelmi feladatok egységes iranyitds, szabalyozas és
mindségbiztositas mellett valosulnak meg.

Uj feladatként az iroda felel a kamerarendszerek, beléptetrendszerek, kulcsnyilvantartis és mas
biztonsagtechnikai megoldasok teljes kort feliilvizsgalataért és korszeruisitéséért. A cél, hogy a
telephelyek fizikai biztonsadga és a hozzaférések szabalyozasa magasabb szintre emelkedjen,
Osszhangban a JGK Zrt. digitélis és szervezeti modernizacios torekvéseivel.

Az iroda ezen tulmenden ellatja a belso ellatasi feladatokat is. Elvégzi a Tarsasag telephelyei kozotti
eszkozmozgasok ¢€s koltozések megszervezését, a belsd ellatasi igények felmérését, és gondoskodik
a szlikséges eszk6zok beszerzésérol. Feladata a selejtezési eljarasok lefolytatasa, valamint az irodai
miuszaki eszko6zok allapotdnak felmérése ¢€s az esetleges javitdsok T{igyintézése, szoros
egylittmiikddésben az informatikai irodaval és a tarsteriiletekkel.

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

- Az O6rzd-védelmi feladatok egységes szervezeti keretbe helyezése, az objektumvédelmi csoport
integralasaval és a szolgaltatdsok mindségének folyamatos kontrolljaval.

- A kamerarendszerek, beléptetdrendszerek és kulcsnyilvantartasok feliilvizsgalata, korszerisitése,
valamint 11j, atlathaté szabalyozasi és riportalasi rend kialakitasa.

- A belsd ellatasi folyamatok atlathatobba tétele: eszkdzmozgasok, koltozések, beszerzések és
selejtezések egységes, szabalyozott rendszerben valo kezelése.

- Digitalis nyilvantartdsok és monitoring rendszerek bevezetése az lizemeltetési €s biztonsagi
feladatok atlathatosdganak novelésére, a vezetdi dontéstdmogatas erdsitésére.

Ugyviteli Iroda

Az Ugyviteli Iroda feladata a Tarsasag iratkezelési, iktatasi és adminisztrativ folyamatainak
biztositasa, a jogszabalyi megfelelés és az atlathatdo miikodés fenntartdsa. A 2026-o0s évben az iroda
kiemelt célja, hogy a papiralapu miikddés helyett egyre nagyobb aranyban digitalis megoldéasokkal
tdmogassa a szervezet belso folyamatait.
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Ennek érdekében a 2026-0s évben tobb stratégiai jelentdségili feladatot hatdrozunk meg:
Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

- Komplex felmérés készitése a papirfelhasznélasrol: szervezeti egységenként meg kell hatarozni,
hogy hol, milyen mennyiségben és milyen tipustt dokumentumok keriilnek papiralapon kezelésre.

- Papircsokkentési akcidterv kidolgozdsa, amely tartalmazza a rovid- ¢és kozéptavon
megvalosithatd intézkedéseket (pl. nyomtatasi kvotak bevezetése, elektronikus alairas szélesebb
kort alkalmazasa, digitalis bels6 jovahagyasok).

- Digitalizaciés akcidterv megalkotdsa: terv készitése arr6l, hogy a Tarsasdg mely
dokumentumtipusokat, milyen sorrendben és milyen eszkozokkel tudja elektronikus formdara
atallitani. Ennek része a digitalizalo eszkozpark feliilvizsgalata, az iratkezeld rendszer (DMS One)
képességeinek bdvitése, valamint a Microsoft 365 kdrnyezetbe vald integracio el6készitése.

- Oktatas és szemléletformalas: a munkatarsak tajékoztatasa a digitalis munkafolyamatok
elényeirdl, valamint képzés biztositasa az j eszkdzok és folyamatok hasznalatdhoz.

- Monitoring ¢€s riportalas bevezetése: a papirfelhasznalas, digitalizalasi aranyok és hataridok
nyomon kovetése rendszeres jelentések formajaban a vezetés felé.
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3.2 Gazdasagi Igazgatosag 2026. évi célkitiizései

A Gazdasagi Igazgatosag 2026-o0s tervezett 1étszamat az alabbi tablazat tartalmazza:

Szervezeti egység 2026. tervezett létszam
Gazdasagi Igazgatdsag vezetése (ig., titkarsag) 4
Pénziigyi Iroda 6
Konyvelési Iroda 5
Személyligyi Iroda 3
Bér és TB Iroda 4
Szamviteli és Hazelszdmolési Iroda 7
Lakas Dijbeszedési és Hatralékkezelési Iroda 12
Osszesen 41

A Gazdasagi Igazgatosag 2026. évi tervezett személyi és dologi kiadédsait az alabbi tablazat
tartalmazza (a Lakas Dijbeszedési és Hatralékkezelési kiaddsok a vagyongazdalkodasi teriiletnél
keriilnek feltiintetésre):

Szervezeti egység Személyi Dologi Osszesen netté
juttatasok (Ft) kiadasok (Ft)

Gazdasagi Igazgatosag* | 377 860 290 40 280 000 418 140 290

0sszesen

*Megjegyzés: Lakas Dijbeszedési és Hatralékkezelési [roda személyi és dologi kiadasai a Lakasiigyi
Irodanal kertilnek kimutatasra.

Gazdasagi Igazgatosag feladatai és célkitiizései

A tarsasdg sajat pénziigyi-gazdasagi folyamatait, illetve az dnkormanyzati feladatellatas pénziigyi
koordinacidjat a Gazdasagi Igazgatdsag végzi, a gazdasagi igazgato irdnyitasa alatt. 2024. november
8-tol, az 1) SZMSZ hatalybalépésétol kezdve az Igazgatdosaghoz tartozik a Lakés Dijbeszedési és
Hatralékkezelési Irodéja is.

A tarsasadg konyvelését kiilsés, megbizési szerzddéssel foglalkoztatott cég fogja Gssze (vezetdje
Magonyné Szabo Melinda, aki kozel 30 éve van a cégnél, illetve annak jogelddjénél), a fokonyveld
konyvvizsgaloi képesitéssel és tobb évtizedes gyakorlattal rendelkezik, a tarsasag €s a koltségvetési
mikrokdrnyezet szamviteli rendszerét illetden. A fOkonyveld eldkésziti és bekiildi a tarsasag
adobevallasait, egyezteti az analitikus és szintetikus konyvelést, elkésziti a tarsasag féléves €s éves
beszamolgjat.

Pénziigyi Iroda

Feladata a pénziigyi egyensuly figyelemmel kisérése, a pénzgazdalkodas ¢€s a kiilonb6zo pénziigyi-
finanszirozasi konstrukcidk alkalmazésa. Gazdalkodasi bevételek és kiadasok bonyolitasa, szamlazas
¢s bejovo szamlak kezelése, vevo ¢és szallitd szamlak {ligyintézése, szerz6dések nyilvantartasa és
kezelése. A hazipénztar kezelése és nyilvantartdsa, banki forgalom tigyintézése.

Konyvelési Iroda

Feladata az Onkormdnyzati pénzeszk6zok szabalyszerli kezelése, kibocsatdsra keriild szamlak
ellendrzése. Banki konyvelés és atutalasok inditdsa. Koltségvetési keretek naprakész vezetése,
adatszolgaltatds a keretek alakuldsarol. Analitikus ¢és konyvelési feladatok ellatasa,
fedezetigazolasok, megrendelések pénziigyi ellenjegyzése, ellendrzési feladatok.

A Pénziigyi és a Konyvelési Iroda éves szinten kb. 6-7 ezer db szallitoi szamla befogadasaval, kb. 4
ezer db kimend szamla kiallitdsaval, illetve az ehhez kapcsolddd pénziigyi, analitikus és konyvelési
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feladatokkal foglalkozik, gondoskodik a szdmldk szabdlyszerli kezelésérdl, szerzddéses
megfeleltetésérol, kifizetésérol.

Ellatja a szamlakhoz kapcsolodo (1.000 db feletti) szerzédések nyilvantartasat és kezelését, és
lebonyolitja a 15 db bankszamla forgalmat. Egy sajat hazipénztart kezel és koordinalja a két
onkormanyzati pénztar (lakbér és parkolasi) miikodését, elvégzi a pénztarak ellendrzését.

Minden anyag elektronikus uton (is) nyilvan van tartva, a szadmldk, szerzédések, és minden
kapcsolddd dokumentum az integralt rendszerben pdf formatumban rogzitésre keriil. A két iroda
felépitése, miikodése a ,,négy szem elvén” alapul, minden folyamat, amit az egyik iroda ellat, a masik
iroda ellenérzése alatt van. Ezen tilmenden a fokonyveld is kontrollalja a pénziigyi, konyvelési
folyamatokat, illetve a konyvvizsgalé és a belsé ellendr is nagy hangsulyt helyez a teriilet munkajanak
feliigyeletére.

Fo6 célok a Pénziigyi és a Konyvelési Iroda feladatellatasaban

Fontos feladat a két teriileten a folyamatba épitett ellendrzés tovabbi erdsitése, az IT éltal egyeldre
nem tamogatott folyamatokban a kontroll novelése (pl. szerzodéses keretdsszeg kovetése, tobb tertilet
kozott megosztott koltségvetési keretek felhasznalasanak figyelése).

Az év elején meg kell szervezni a home office munkavégzés feltételeit, a munkafolyamatok ennek
megfeleld kialakitasa fontos feladat lesz, annak érdekében, hogy az otthoni munkavégzés tervezhetd
¢s hatékony legyen. A szervezeti atalakitas konyvelési folyamatait is le kell kdvetni, az 0 szervezeti
egységek koltséghelyeinek kialakitasaval, jonnan felvett fokonyvi szamlaszamok atvezetésével.

Személyiigyi Iroda

Gondoskodik a tarsasdg munkaiigyi feladatainak ellatasardl, ezen beliil a munkaszerzodések,
munkakori leirdsok, be-és kilépéssel kapcsolatos megallapodasok el6készitésérdl. Nyilvantartja a
tarsasag munkaerd sziikségletét, elkésziti a felvételhez kapcsolodo allaspalyazatokat, fogadja a
beérkezd onéletrajzokat, lebonyolitja a meghallgatasokat.

A Személyiigyi Iroda mintegy 450 f6allasit munkavallalo, 150-200 f6 megbizasos/tiszteletdijas
személyiigyi iratat kezeli. Ugyintézi a be — és kiléptetéseket, emellett gondoskodik a megfeleld
munkaerd poétlas megszervezésérdl, a hirdetések megjelentetésérdl, allasinterjuk és felvételi
meghallgatasok lebonyolitdsarol. Igény esetén oktatasokat szervez, statisztikai és egyéb adatokat
szolgaltat a Tarsasag személyiigyi allomanyardol. Még 2018. év folyamén az iroda elvégezte a tarsasag
munkaiigyi dokumentumainak egységesitését, korszerlisitését, minden anyag elektronikusan (is)
kezelve van.

Fo célok

Harmadik éve mikodik a cégnél teljesitmény értékelési rendszer, amely fontos visszacsatolas a
munkavallalok részére. A rendszer 2025-ben tovabbfejlesztésre keriilt, 6sszekapcsolasra a dolgozok
jutalmazésaval. A kovetkezo év(ek)ben a rendszer finomhangolasa térténik meg.

Az ¢év elején — a 2026. januar 1-t6l hatdlyos uj SZMSZ-nek megfeleléen - ismét tobb teriileten
modositani szlikséges a munkaszerzodéseket és munkakori leirdsokat. Emellett a személyiigyi
feladatokat kiszolgalo informatikai rendszerben at kell strukturalni a szervezeti egység valtozasokat.
Fontos célként hataroztuk meg a munkavallalok képzését. Megtorténtek a cég szintii felmérések, hogy
melyik teriileten milyen iranyu képzés indokolt, tobb képzés el is indult 2025. folyaman, de sziikséges
az egységes képzési terv dsszeallitasa.

Bér és TB Iroda

Elkésziti a sziikséges nyilvantartasokat, igazolasokat, és egyéb dokumentumokat, elvégzi a tarsasag
bérelszamolasi feladatait, munkabér eldlegek, letiltasok szadmfejtését utaldsat, intézi az adok és
jérulékok hatariddben torténd megfizetését, adatszolgaltatasi ¢és bejelentési kotelezettségek
megtételét.

Ellatja a TB kifizetohely miikodtetésével kapcsolatos feladatokat, mind a foallast és megbizasi
szerzOdéses, mind pedig a kozfoglalkoztatottak és alkalmi munkavallalok részére. A személyligy és
a bérszamfejtés kozos rendszerben dolgoznak, amelybdl minden sziikséges kimutatas kinyerhetd a
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munkaltatdo, munkavallalok és kiilsé szervek részére. 2023-t6l e teriilethez tartozik a cafeteria
ligyintézés is.

F6 célok

A bérszamfejtés a WTBér programban miikddik, amely nincs 0sszekapcsolva az integralt konyvelési
rendszerrel. A bérfeladas ugyan atadhatd elektronikusan, de a koltséghelyek nyilvantartasa eltérd a
két programban. A 2026. januar 1-el hatalyba 1épd szervezeti valtozasok atvezetése viszonylag sok
munkat jelent a teriiletnek, a konyvelési teriilettel egytittmiikodve.

Ezen tulmenden a cafeteria rendszerben is jelentds valtozasok keriilnek atvezetésre (mind a kiilso,
jogszabalyi feltételek, mind pedig a belsd atalakitdsok nyoman), az 0ij Cafeteria szabalyzat kialakitasa
¢s az abban foglalt valtozasok atvezetése, koordinalasa is a teriilet feladatat képezi.

Szamviteli és hazelszamolasi Iroda

Feladatai az 6nkormanyzati analitikus és fokonyvi konyvelés, ezzel kapcsolatos feladasok, jelentések,
beszamolok készitése.

Hézelszamolasi feladatok ellatasa, bevételek €s kiadasok teljeskorli vezetése az Onkormdanyzati
ingatlanokra. Bejovd ¢és kimend szamlak {igyintézése, rogzitése a koltségvetésben ¢és a
hazelszamolasban, kozmiivekkel valo kapcsolattartas.

Az Iroda éves szinten kb. 15-20 ezer szallitoi szamla kezelésével, konyvelésével foglalkozik, hozza
tartozik a szamlaforgalom leegyeztetése a szallitokkal, kozmiiszolgaltatokkal, illetve valamennyi
bevétel és kiadas ingatlanra konyvelése (hazelszamolas) albetét szinten. Az iroda vezeti az
onkormanyzati koltségvetési keretek kiadasi tételeit (gyorsszolgalat, karbantartds, iizemeltetés),
nyilvantartasabol naprakész adatokat szolgaltat a tervezési, beruhazasi feladatok bonyolitdsdhoz, a
rendelkezésre all6 fedezet igazolasahoz. A szdmlak és szerzOdések nyilvantartasa itt is digitalis.

Az aktudlis feladatok koz¢ tartozik az dram — és gaz kiadasok folyamatos novekedésének nyomon
kovetése, a jogszabalyokban foglalt teenddk ellatasa, a sziikséges kimutatasok elkészitése és vezetése.

Fo celok

Még mindig sok olyan eset van, hogy joval (sokszor évekkel) késobb deriil ki az, hogy a
bérlé/hasznalo tartozast halmozott fel onkormanyzati ingatlanon, melyet a tudomasszerzéskor mar
nem vagy nem hatékonyan tudunk tovabbharitani volt ingatlanhasznaléra. Ennek kezelése szoros
egylittmiikddést igényel a Lakhatasi és Ingatlanlizemeltetési Igazgatosaggal, lehetnek megeldzési
modszerek (pl. az atirt kozmiidijak naprakész fizetését féléves/éves gyakorisaggal rendszeresen
ellendrizziik) vagy utdlagos modszerek (pl. szoros kapcsolatot épitlink ki a kozmiiszolgaltatokkal és
folyamatos tajékoztatast kapunk a dijhatralékokrol).

Megkotottik a — mindkét fél szdmara elényds — megallapodast a DHK-val, amely szerint
rendszeresen megkiildjiilk egymasnak a sziikséges adatokat, igy még idében értesiilhetiink a bérldi
hatralékokrol. Az els6 kimutatdsok beérkezését kovetden megkezdtiik a hatralékok feliilvizsgalatat.
A gaz — elektromos hatralékok szlkitése érdekében megkerestik az MVM illetékes osztalyat, a
kovetkezd évben szeretnénk veliik is megallapodast kotni.

Lakas Dijbeszedési és Hatralékkezelési Iroda

Az Irodéan beliil kiilon csoportként miikodik a dijbeszedés és a hatralékkezelés. A Dijbeszedési
Csoport végzi a lakbérek és kapcsolddd kiilon szolgaltatasi dijak szdmlazasat és beszedését,
nyilvantartja a bérlék folydszamlait. Kiadja a sziikséges igazolasokat a lakbér folydszamlakrol,
ugyfélfogadasi iddben biztositjadk a személyes egyeztetés lehetdségét az egyéni folydszamlakkal
kapcsolatosan. Az Onkormanyzat részére megkiildi a bevételekrdl, Afarol szold jelentéseket és
analitikat. A Hatralékkezelési és Lakaskiiiritési Csoport a bérldk felé fennallo hatralékos kdvetelések
kezelésével foglalkozik, felszdlitja a hatralékba esett bérloket a teljesitésre, kérelem esetén
részletfizetési megallapodasokat kot, €s nyilvantartja azok teljesitését, illetve jogi segitség
igénybevételével intézkedik a hatralékok beszedése érdekében.
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Fé6 célok

Alapvet6 célként fogalmazhatd meg, hogy a Dijbeszedési és Hatralékkezelési Iroda vezetdi munkakor
betoltésre keriiljon, igy a tertiilet feladatellatasa sokkal hatékonyabban nyomon kdvethetd legyen.
2026. elején a teriilet elkoltozik a Prater u. 22. szam alatti Gjonnan kialakitasra keriild Lakhatasi
igyfélszolgalatra.

Dijbeszedési Csoport
A dijbeszedési teriileten kiemelt feladat a tulfizetések feliilvizsgélata, rendezése:

o december 31-i egyenlegkozldvel februar 15-ig,

o majus 31-i allapotrol janius 15-ig,

o szeptember 30-i allapotrol oktober 15-ig.
2026. junius 1-t6l ismételten aktualis a lakasrendeletnek megfeleld lakbéremelés, melynek atvezetése
a szamlazasban szintén a dijbeszedési teriilet fontos feladata. Az emelést kovetden ismét feliil kell
vizsgalni és aktualizalni a bérbeszamitasos bérlok folydszamlajat és a valtozasoknak megfelelden ki
kell kiildeni a sziikséges tajékoztatasokat.
Célul thzte ki a teriilet azt is, hogy a 2026. februdr 15-ig kikiildésre keriild egyenlegkozldvel
megtorténik az elektronikus szamldzds bevezetésének igényfelmérése, a szadmlazas esetleges
atalakitdsa a felmérés adatai alapjan a késdbbiekben torténik meg.

Hatralékkezelési és Lakaskiiiritési Csoport
A Hatralékkezelési csoport f6 célkitlizései kozé tartozik az évi 3 db csoportos fizetési felszolitas
lebonyolitasa (hatralékértesitd kikiildés, ellendrzés, értékelés, monitoring, JSZSZGYK téajékoztatas)
o december 31-i hatralékrol februar 15-ig (Dijbeszedési csoporttal egyeztetve)
o majus 31-1 hatralékrdl junius 20-ig
o szeptember 30-1 hatralékrol oktober 20-ig
Emellett kiemelt feladat a részletfizetési megallapodasok folyamatos monitoringja (riport targyhot
kovetd ho 5.-ig, JISZSZGYK-nak megkiildés).
Tovabba fontos cél legalabb 40 db részletfizetési megallapodas megkotése az év folyaman.
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3.3 Lakhatasi és Ingatlaniizemeltetési Igazgatosag 2026. évi célkitiizései

A Lakhatasi és Ingatlaniizemeltetési Igazgatosag 2026-os tervezett 1étszamat az alabbi tablazat

tartalmazza:

Szervezeti egység 2026. tervezett l1étszam

Lakhatasi ¢s Ingatlaniizemeltetési Igazgatosag vezetése (ig., ig-h., 3

titkarsag)

Lakastigyi Iroda 19

Mérnoki Iroda 6

Ingatlanszolgaltatasi Iroda 27

Intézménymiikddtetési Iroda 12

Ingatlantakaritdi Iroda 45
Hivatali takaritd csoport — piaci tev. 15

Osszesen 127

A Lakhatési és Ingatlaniizemeltetési Igazgatosag 2026. évi tervezett személyi és dologi kiadasait az

alabbi tablazat tartalmazza:

Szervezeti egység Személyi Dologi Osszesen netto
juttatasok (Ft) kiadasok (Ft)

Lakasiigyi Iroda 357292 221 86 776 400 444 068 621
Mémokiés 433767 617 1 098 903 200 1532670 817
Ingatlanszolgaltatasi Iroda

Intézménymiikodtetési Iroda | 133 847 680 39 985 200 173 832 880
Haztakaritoi Iroda 205 147 648 19 054 800 224 202 448
Osszesen 1130 055 166 1244 719 600 2374 774 766

*Megjegyzés: Az irodatakaritas koltségei az egyes szakteriileteken kertiltek feltiintetésre. A Lakas
Dijbeszedési és Hatralékkezelési Iroda személyi és dologi koltségei a Lakasiigyi Irodanal keriilnek
kimutatasra.

A lakasiigyi teriileten a folyamatszabalyozas az elmult években sporadikusan valosult meg. Nincs
egységes mitkodési kézikdnyv, amelyben le lennének irva és szabalyozva a lakastligyek 1épései, azok
Osszekapcsolodasa a tarsirodak (pl. ingatlanszolgaltatds, hatralékkezelés) tevékenységével. Ez a
folyamatszabalyozasi munka 2025. szeptemberében elkezd6dott, varhatdéan 2026. elsé negyedévében
fejezodik be. Ennek a munkanak a részét képezi a formanyomtatvanyok, sablon szerzédések
kialakitasa. Sok elénye van a folyamatleirasok kialakitasdnak az 0j dolgoz6 betanitdséban is, valamint
egy hatékonyabb informatikai rendszernek is alapjat képezi. A folyamatszabalyozas szervezeti
valtoztatdsokat is elokészithet, hiszen ennek eredményeként kialakulhatnak javaslatok egyes
feladatok mas szervezeti egységhez torténd attelepitésére.

Lakhatasi és Ingatlaniizemeltetési Igazgatosag feladatai és célkitiizései irodankénti bontasban

Lakasiigyi Iroda

A Lakésiigyi Iroda az Onkorményzat tulajdonaban all6 lakasok bérbeadasaval kapcsolatos
feladatokat l4tja el. Az Onkormanyzat tulajdonaban 4ll6 lakdsok bérbeadasardl szolé rendeletben
meghatarozottak alapjan tulajdonosi dontést igényld lakastigyeket eldkésziti, majd a dontésben
foglaltakat megfelelden végrehajtja, kiadja a bérbeaddi hozzdjaruldsokat és nyilatkozatokat. Az
Onkorményzat nevében eldkésziti, megkoti, valamint sziikség esetén modositja a bérleti/hasznalati
szerz8déseket. A Lakasiigyi Iroda feladatai kozé tartozik, hogy az Onkorményzat tulajdonaban 4llo
bérlakas allomannyal kapcsolatos valtozasokat, a bérldket, a hasznalokat, a jogcim nélkiili
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hasznalokat és az iires lakasokat a nyilvantartasban rogzitse, modositsa. Heti hdrom napon személyes
ugyfélfogadast tart.

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

- A Lakasiigyi Iroda 2026. év els6 negyedévében a Prater u. 22. szdm alatt kialakitasra kertiilo
Lakhatasi Ugyfélszolgalaton folytatja tevékenységét a Lakas Dijbeszedési és a Hatralékkezelési
Irodaval egyiitt. Az Tlgyfélszolgdlaton az Onkormanyzati ingatlanok lakéi a miszaki
hibabejelentéseket is meg tudjak majd tenni, illetve a kozii nyilatkozatokat is be tudjék szerezni.
Az ligyfélelégedettség mérése és novelése fontos feladata lesz az Irodanak 2026-ban is.

- Jelenleg az Iroda feladatszervezése a front office és a back office feladatok szétvalasztasan alapul.
Ennek értelmében vannak inkabb ligyfelez6 €s vannak inkabb hattérfeladatok ellatd kollégak.
2025. oktdber 1. napjatdl a kertiletet a 4 teriiletre osztottuk, minden teriiletet egy front office és
egy back office kolléga lat el. Tehat teriiletenként 2 {6 latja el a Lakasiigyi Iroda feladatait,
kiegésziilve a hattér munkat végzo tovabbi kollegakkal.

- Az Onkormanyzat Képviseld-testiilete 2025. szeptemberében dontdtt az allam altal kisajatitott
épiiletekkel kapcsolatos eljarasrend moddositasardl, amely alapjan a 9 db épiilet lakoi részére
meghatarozott sorrendben kezdi meg az Onkormanyzat — a rendelkezésre all6 lakasok
fliggvényében — a cserelakasok felajanlasat. Az ezzel kapcsolatos dontések eldkészitése az Iroda
feladata.

- 2026-ban az Iroda célja 7 db kérelemre induld mindségi csere lefolytatasa.

- 2026-ban az Iroda az alabbi célszamokkal dolgozik a dontésel6készitési és szerzddéskotési
feladatok terén:

A tat L . 240 db
Dontéselokészités (Bizottsagi/PM hatarozat) (20 db/hé)
Bérleti szerz6dés/megallapodas/bérbeadoi nyilatkozat/beruhdzasi 480 db
megallapodas (40 db/ho)
Hatralékkal nem rendelkezd jogcim nélkiili lakdshasznalok esetében ,
L , 75 db/év
jogviszony rendezés

Bérleményellendrzési Csoport

A bérleményellenérzési csoport 2022. aprilis 4-én kezdte meg miikodését, szervezetileg az
Ingatlanszolgaltatasi Iroddhoz tartozéan. 2026. januar 1-t6l az Ingatlanszolgéltatasi Irodan beliil
megsziintetésre keriil a bérleményellendrzési csoport.

2026. évtol a bérleményellendrzési csoport szétbontdsra keriilt. 5 fovel a Lakéasiigyi Irodan beliil
létrehozzuk a Bérleményellenérzési Csoportot. 2 f6 bérleményellendr pedig a Helyiséggazdalkodasi
Irodahoz keriil. A Lakéasiigyi iroda napi munkajahoz sziikséges ellendrzések litemezése igy a
szakteriilethez keriil. A Bérleményellendrzési Csoportban a munkatarsak hetente 3 napon 19 6raig
fognak dolgozni ezzel is eldsegitve az ellendrzések hatékonysagat, hiszen a késo délutani ordkban
tobben tartdzkodnak otthon.

Mérnoki Iroda

A Méméki Iroda végzi az Onkorményzat, valamint az dnkorményzati intézmények, igy az 6vodak,
bolcsddek, szocidlis intézmény, Polgarmesteri Hivatal beruhdzéasainak, felijitdsainak miszaki
ellendrzését. Részt vesz a beruhdzasok, felujitasok tervezésében, elokészitésében. Emellett részt vesz
a JGK altal végzett karbantartdsok miiszaki elokészitésében €s ellendrzésében.

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:
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- 13 db - jelenleg folyamatban 1év6 - bérhazfelajitas heti miiszaki ellendrzése;

- 2026-ban indul6 bérhazfelujitasok heti miiszaki ellendrzése

- ¢éve szinten kb. 80 db bérlakasfelujitas heti miiszaki ellendrzése;

- a folyamatban 1é6vé Gyermekek Atmeneti Otthona beruhazas (Danké utca 31.) heti miiszaki
ellendrzése; atadas-atvétel koordinalasa;

- 1 milli6 Ft feletti karbantartdsi munkak miiszaki ellendrzése készre jelentést kovetden;

- bérhazakat érint6 nagykarbantartasi munkak heti miiszaki ellendrzése;

Ingatlanszolgaltatasi Iroda

Az Ingatlanszolgaltatasi Iroda végzi az Onkormanyzat tulajdondban 4ll6 — nem kozfeladatellatas
céljara hasznositott — ingatlanalloméannyal kapcsolatos karbantartasi, lizemeltetési feladatokat. E
korben elvégzésre keriilnek az épiiletek, éplilet gépészeti berendezések, vezetékek allagmegdvasaval,
karbantartasaval, tervszerii karbantartasaval kapcsolatos feladatok, a lakasokban végzendd, bérbeadot
terheld karbantartdsi és felujitasi feladatok. Az ingatlanszolgaltatasi feladatok kozé tartozik az
onkormanyzati tulajdont ingatlanokban (telkek, épiiletek kozos teriiletei, lakasok és helyiségek)
felhalmozott szemét és lomok elszallittatasa. Eloterjesztések készitése a beérkezett, tulajdonosi
hozzajarulast érkezé kérelmek, valamint az Otthon-megujitasi tdmogatas palyazat elbiralasa
érdekében. Elvégzi az iires bérlemény ellendrzéseket, rogziti a hibabejelentéseket, intézkedik azok
rendezése érdekében. Részt vesz a végrehajtasi eljarasok lebonyolitasdban, hagyatéki és felszdmolasi
igyekben. Az Iroda 3 csoporttal végzi a feladatokat: Ingatlankezeld Csoport, Miiszaki Csoport,
Ko6zmii Csoport.

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

Ingatlankezeld és Miiszaki Csoport

- A DMSOne Task management modul bevezetésével atlathatobba €s jobban nyomon kovethetoveé
valtak az irodahoz érkezd feladatok. Az eddigi tapasztalataink alapjan meghatarozzuk azokat a
feladat tipusokat, amik a legtobb problémat okozzdk az ligyintézések soran és ez alapjan a
kollégak részére tovabbképzéseket rendszeresitiink.

- Az 1j karbantartas-gyorsszolgalati vallalkozéi keretszerzodés 2025. julius 1-el 1épett hatalyba. A
karbantartéasi/gyorsszolgalati feladat ellatassal kapcsolatban az arajanlatkérések, a megrendelések
és a munkak elvégzésének nyilvantartasi rendszerét 2025-ben fejlesztettiik az UVEG programon
beliil. Igy vilagos, naprakész work-flow rendszerink van a karbantartasi feladatok
nyomonkovetésére. A karbantartds/gyorsszolgalati keretszerzodési feladatellatas soran elvégzett
munkdk visszaellendrzésére 1 f6 munkatarsat felvettiink.

Kiemelt célunk a karbantartasi-gyorsszolgalati feladatellatassal Osszefiiggd vallalkozoi
tevékenység tekintetében az arajanlatkérések, a megrendelések, az elvégzett munkdk szoros
nyomonkovetése, a kontrollfolyamatok javitasa, fokozott miiszaki ellendrzése.

- 2026. évben a karbantartas-gyorsszolgalati vallalkozoi keretszerzodés terhére tervszeri
karbantartasi munkakat is fogunk végeztetni.

- Terviink az ingatlannyilvantartasi adatbazisunk fejlesztése. Célunk, hogy a szervezeti egységen
beliil keletkezd informéciok bekeriiljenek az ingatlannyilvantarté és az iktatd programba is. Az
adatok fontossaga és gyors elérhetdsége megkérddjelezhetetlen, ezért az alabbi teriileteken
mindenképpen szeretnénk az adatbazist boviteni:

o A 100%-os onkormanyzati épiiletekre vonatkozdan szeretnénk kémény nyilvantartast
1étrehozni.

o A 100%-os Onkormanyzati épiiletekre vonatkozoéan duc nyilvantartdst létrehozni, a
jelenleg meglévo informaciok digitalizalasaval.
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o Az otthon megujitasi palyazatok soran megkotott szerzodéses teljesitések rogzitése, amely
lekérdezhetd és gyorsan elérheté lenne kozvetleniil az ingatlannyilvantartd programbdl.
Adatok rogzitése megtortént €s folyamatosan torténik. A lekérdezési lehetoség fejlesztése
2026 év elsd negyed évére késziil el.

- Az Onkormanyzati bérlok szamara az éves ,,Otthon megujitasi timogatas™ cimii palyazatot 2026-
ban is meghirdetjiik.

- Kéménysepro-ipari szerv altal — sormunka keretében — nem ellendrzott épiiletekre vonatkozoan
épliletenként kéményseproé-ipari szolgaltatasokat rendeliink.

- 2026-t0l Képviseld-testiileti dontés alapjan éves szinten nettd 80 millié Ft all rendelkezésiinkre
lomtalanitasra és koltoztetésre. A lomtalanitasi tevékenységet igy jelentdsen ki tudjuk terjeszteni
az dnkormanyzati bérhazak pincéinek, iires helyiségeinek €s lakasainak lomtalanitasara.

Kozmiui Csoport

2026. évben folytatjuk az nyilvantartasunk tovabbi aktualizalasat és szeretnénk elérni az aldbbi
,,mérfoldkoveket”:

2025. évben megkezdett, az iires ingatlanokhoz tartozé villanyorak tekintetében — még nem
rogzitett — mérési pont azonositok beszerzése a szolgaltatoktol és ezen adatok rogzitése.

A gazorak tekintetében 2026. évben szeretnénk beszerezni ezeket az adatokat és lehetdség
szerint még 2026. évben rogziteni a nyilvantartasunkban.

Az dnkormanyzati tulajdonu, iires lakasokban a JGK nevén 1évd szolgaltatasi szerzodések
Onkormdanyzat nevére torténd atirasa annak érdekében, hogy a leendd bérld szamara a
szerz6déskotési folyamat egyszeriibb legyen, vagy ha ideiglenes elhelyezést biztositanank
valaki szdmara, akkor ne a piaci alapon szamolt kozmii dijakat fizesse.

Villanyérak esetében még 147 iires lakas van, ahol 4t kell szerzédni az Onkormanyzat nevére.
Célunk, hogy ezek 2026. évben megtorténjenek.

Bekotési vizorak €s kozosségi villanyorak folyamatos leolvasasa havonta vagy negyedévente
utemezetten.

Intézménymiikodtetési Iroda

Az Intézménymiikodtetési Iroda karbantartdsi feladatokat lat el a JGK Zrt. telephelyein, a
Jozsefvarosi Egyesitett Bolesddék intézményeiben, a Jozsefvarosi Ovodak tagdvodaiban, a
Jozsetvarosi Szocialis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kézpont székhelyén ¢€s telephelyein (ide
tartoznak a JSzSzGyK tizemeltetésében 1évo keriileti altalanos iskolak talalokonyhai és ebédloi is),
¢s a Jozsefvarosi Polgarmesteri Hivatal székhelyén ¢€s telephelyein, valamint a hdaziorvosi

rendelékben.
Intézmény Telephelyek szama
Polgarmesteri Hivatal 11
JOK 11
JEB 9
JSZSZGYK 30
JGK 21
Iskolai konyha 7
haziorvosi rendeldk 7
Osszesen: 96

Az Iroda éltal végzett jellemz0 karbantartasi munkak szakipar szerint:

Vizszerelési munkak:
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Dugulésok megszlintetése

Csapok, mosdok, mosogatok, vizszerelvényeinek javitasa, cseréje

Vécé szaniterek, oblitotartalyok €s szerelvényeik javitasa, cseréje

Bojlerek javitasa, cseréje

Csotorések javitasa, helyreallitas

Viz mellékmérdk cseréje (Teleki téri Piac)

Fltési rendszerek javitasa, légtelenitése

Uj vizfogyasztok bekotése, halozatra csatlakoztatasa, sziikséges kiépitések elvégzése
Fejujitas jelleghi kivitelezés soran viz- €s csatornavezetékek, szerelvények, berendezési
targyak cseréje

Megsziintetésre keriil vizfogyaszto berendezések és vizvételi helyek szakszert lezarasa

Villanyszerelési munkak:

Vilagitas javitas, fényforrasok, vilagitotestek cseréje, atalakitasa LED-re

Elektromos hal6zat meghibasodéasanak javitasa

Elosztoberendezések javitasa, bovitése, karbantartasa

Elektromos halozat bovitése, meglévo kabelek, vezetékek cseréje, 1) aramkorok kiépitése,
fogyasztoberendezések halozatra csatlakoztatdsa

Informatika hal6zathoz sziikséges szerelési anyagok ¢és szerelvények telepitése
Elektromos berendezési targyak javitasa, cseréje

Foldeld hélozat javitasa, fém berendezési targyak EPH bekdtése

Uzemen- és hasznalaton kiviili elektromos berendezések és haldzatok bontdsa

Aramvédd relék rendszeres ellenérzése, nyilvantartas vezetése

Festési munkak

Fa- és falfeliiletek javitasa, glettelése, csiszoldsa, portalanitasa, festése
Falak tapétazasa
Uvegfeliiletek folidzasa

Komiives-burkoldo munkak

Vakolatok javitasa, potlasa, simitasa

Falak sotalanitasa, szigetelése

Padlo- és csempeburkolatok cseréje, javitasa, potlasa, ragasztasa, fugdzasa
Ajtok, ablakok beépitése

Gipszkarton és Ytong valaszfalak épitése

Allmennyezetek javitasa, potlasa

Betonfeliiletek, térkd burkolatok javitasa

PVC ¢és parkettaburkolatok javitasa, feltjitasa

Egyéb munkak

Zarak javitasa, cseréje, feltorése, potlasa
Nyilas-zarok, kapuk javitasa

Butorok javitasa, falhoz rogzitése

Berendezési targyak falra szerelése

Szalagfiiggdnydk, fliggénytartok javitasa

Raktari polcok 0sszeszerelése, atalakitasa, athelyezése
Informacios tablak felszerelése

Zaszlotartok javitasa, potlasa

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:
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- az intézményvezetOkkel els0 negyedévben egyeztetjiik a nyari zarasok alatt elvégezhetd
karbantartdsi munkalatokat. Ez alapjan aprilisra részletes karbantartasi tervvel rendelkeziink,
melyet az év hatralevo részében fogunk elvégezni,

- ¢érintésvédelmi hibak folyamatos javitasa.

Ingatlantakaritoi Iroda

Az Ingatlantakaritoi Iroda 3 csoporttal végzi a takaritasi feladatokat: Haztakaritdé Csoport,
Irodatakaritd6 Csoport, Hivataltakarit6 Csoport. A Héztakarit6 Csoport 120 db haz (ebbdl 118 db
100%-ban 6nkormanyzati tulajdont bérhaz és 2 db osztatlan k6zos tulajdont haz és 1 db épiiletnél
csak a jardaszakasz) takaritasat végzi. Az Irodatakaritdé Csoport a JGK telephelyeit, a Hivataltakaritd
csoport pedig a Polgarmesteri Hivatal telephelyeit takaritja.

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

- célunk a takaritdsok mindségének javitasa a takaritas ellendrzés megerdsitésével,

- Haztakarit6 Csoportnal az onkormanyzati bérhazakban a napi takaritdson feliil, az esetleges
bejelentésekre mobil takaritd csapat (4-6 f6 parban) létrehozasa, akik a takaritds mindségét
javitjak,

- a 10-15 legnagyobb szennyezettségii bérhaz esetén kiils6 cég bevonasaval egyszeri gépi €s kézi
nagytakaritast végziink.
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3.4 Vagyonhasznositasi Igazgatosag 2026. évi célkitiizései

A Vagyonhasznositasi Igazgatdsag 2026-os tervezett 1étszamat az alabbi tablazat tartalmazza:

Szervezeti egység 2026. tervezett létszam
Vagyonhasznositasi Igazgatosag vezetése (ig., titkarsag.) 2
Helyiséggazdalkodasi Iroda 11
Ingatlanértékesitési Iroda 5
Teleki Téri Piac Iroda 9
Tarsashéazi Tulajdonosi Képviseletet Ellato Iroda 6
Tarsashazkezeld Iroda — piaci tevékenység 12
Osszesen 45

A Vagyonhasznositasi Igazgatosag 2026. évi tervezett személyi €s dologi kiadésait az alabbi tablazat

tartalmazza:
Szervezeti egység Személyi Dologi Osszesen nett6
juttatasok (Ft) kiadasok (Ft)

ﬁsgseggama‘lk"da“ 119 214 032 28 138 600 147 352 632
Ingatlanértékesitési Iroda | 66 396 213 47 735 000 114 131 213
Tarsashazi Tulajdonosi

Képviseletet Ellitd Iroda 86 714 156 6 096 000 92 810 156
Teleki téri Piac Iroda 146 035 576 53 827 600 199 863 176
Osszesen 418 359 977 135 797 200 554 157 177

*Megjegyzés: A Teleki Téri Piac Iroda személyi és dologi koltségei tartalmazzék az 6rzés-védelmi
kiadasokat is.

Vagyonhasznositasi Igazgatosag feladatai és célkitiizései irodankénti bontasban
Helyiséggazdalkodasi Iroda

A Helyiséggazdalkodasi Iroda munkatarsai a mintegy 1350 db nem lakas céljara szolgalo helyiséggel
kapcsolatos feladatokat 1atjak el. Ennek keretében:

helyiségpalyazatokat készitenek eld, irnak ki, és bonyolitanak le az illetékes dnkormanyzati
bizottsag dontésének megfelelden,

intézik az egyedi bérbevételre irdnyuld kérelmeket mind személyes/telefonos
igyfélfogadassal, mind levelezés Gtjan,

elkészitik a bérbeadashoz sziikséges dontéselokészitd eldterjesztéseket és az illetékes
bizottsag elé terjesztik,

dontések alapjan megkdtik a szerzodéseket, megallapodasokat,

a bérlok szamara szamlazzak a bérleti dijakat, kezelik a folyoszdmlaikat,

fizetés elmaradasa esetén megtesszik a sziikséges intézkedéseket a hatralék rendezése,
behajtasa, valamint a helyiség esetleges kiiiritése érdekében,

tervszeri bérleményellendrzéseket végeznek

az Onkormanyzat részére megkiildik a bevételekrdl, kovetelésallomanyrol, AFA bevallasrol
sz016 jelentéseket, analitikat

javaslatot tesznek a behajthatatlan kovetelések leirasara
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Az Onkormanyzat tulajdonaban 1évé helyiségek darabszamat 2025. szeptember 30-i allapotnak
megfeleléen az alabbi tablazat tartalmazza:

Bérlés helyiség | Ures helyiség Osszesen
Helyiség (db) - Korlatozottan
forgalomképes vagyonnal egyiitt 714 639 1353
Helyiség ’ (db) Ko,rla‘t.ozottan 609 639 1248
forgalomképes vagyon nélkiil

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

- Minimum 100 db helyiség palyazati eljaras altal torténd meghirdetése, minimum 40 db uj
helyiség vagy gépkocsibealld szerzdédés megkotése.

Ezen 100 db helyiségbdl eldrelathatolag 10 db onkorményzati feladatokkal és célokkal
Osszefliggd kedvezményes konstrukcioban, nagysagrendileg 30 db leromlott allapott
kedvezményes konstrukcidban (melyek érdeklddés hianyaban esetlegesen értékesitésre
keriilnek), a Népszinhdz utca kornyékén 1évé mintegy 10 helyiséget a REVS
kozremiikodésével a Nyitva! fesztival keretében, a fennmarad6 50 helyiség pedig normal
"piaci’ konstrukcioban keriil versenyeztetésre.

- Az évekkel ezelott megkotott bérleti szerzédések alapjan kozos koltséget nem fizetd bérlok
esetében a bérleti szerzédések modositasainak végrehajtasa a tulajdonosi dontés szerint.

- A Dbérlds helyiségek 100%-4nak vonatkozdsdban tervszerli, mindenre kiterjedd
bérleményellendrzés elvégzése (szerzddéses rendelkezések betartdsa, karbantartdsok
ellendrzése, telepiilésképi kontroll).

- A bérbeadasok hatékonysaganak novelése érdekében 1 hirdetési feliiletek és kommunikacios
lehetdségek bevonasa. (tematikus Facebook csoportok, ingatlantigyndkségek, stb.)

- A jgk-hu honlapon szerepld ingatlan adatbazis feltoltése.

Ingatlanértékesitési Iroda

Az Ingatlanértékesitési Iroda az 6nkormanyzat tulajdonéban 4116 lakasok, nem lakas céljara szolgalo
helyiségek, telkek, felépitmények bérldk részére a Lakastorvény rendelkezései alapjan, vagy iliresen
versenyeztetési eljaras keretében torténd értékesitésével kapcsolatos feladatokat latja el. A beérkezett
kérelmek esetében eldkésziti a dontéshez sziikséges elbterjesztéseket, eladéasi ajanlatot kiild az
érdeklodok részére, lebonyolitja a nyilvanos versenyeztetési eljarast, elokésziti az adasvételi
szerzddéseket, intézkedik az ingatlan-nyilvantartas felé a tulajdonjog valtozas bejegyzése érdekében.
Részletfizetéssel, tulajdonjog fenntartassal, fiiggdben tartassal kotott szerzodések, adasvételi
elészerzodések, valamint beépitési kotelezettséggel kotott szerzddések esetében elkészitik a
sziikséges szamlakat, vezetik a folyoszamlat, az elmaradt teljesitések esetén intézkednek a
vételarhatralék rendezése érdekében, ellendrzik a beépitési kotelezettség teljesitését, sziikség esetén
szankciondlnak, illetve meginditjadk a jogi eljaradsokat, vagy erre vonatkozo6 javaslatot tesznek a
tulajdonos részére. A tevékenységgel osszefiiggd bevételekrdl, valtozasokrol és Afardl elkészitik a
havi jelentéseket €és azt megkiildik a Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi €s Szamviteli Irodéja részére.
Az értékesitéseken tilmenden az esetenként eldforduld ingatlan vasarlast is az Ingatlanértékesitési
Iroda bonyolitja le.

Az Iroda legfontosabb céljai 2026. évben:

- Aziires lakas- és helyiségértékesitési bevétel elérése érdekében 4 arverés lebonyolitasa.

- A Févarosi Onkormanyzattal tortnd megallapodas esetén a Kis Fuvaros u. 6. szam alatti kdzos
tulajdonban 1év0 ingatlan értékesitésének lebonyolitasa.

25



- A bevételek elérése érdekében aktiv marketing és sales tevékenység folytatasa.

Tervezett értékesitési bevételek

Lakasértékesités bevétele egyodsszegl 0
Lakasértékesités részletfizetéses toketorlesztése 55 000 000
Lakasértékesités részletfizetéses kamattorlesztése 7 000 000
Arverések lakas (iires) 400 000 000
Palyéazatos értékesités iires lakas 300 000 000
Helyiségértékesités bevétele (bérloknek+20M alatti iires) 20 000 000
Helyiségértékesités részletfizetéses toketorlesztése 5000 000
Helyiségértékesités részletfizetéses kamattorlesztése 300 000
Arverések helyiség (iires) 500 000 000
Helyiségértékesités részletfizetés AFA 750 000
Szerzddéskovetésbol befolyo kitbér bevétel 15 000 000
Dobozi u. 13. sz. alatti iires telek értékesitése 478 688 000
Szentkiralyi 16. 2. emelet iires lakas értékesitése palyazat utjan 241 680 000
Szentkiraly utca 15. I. em. 4. {ires helyiség értékesitése palyazat

utjan 160 000 000
Vig u. 22. f6ldszint 9. szam alatti, 34929/1/A/9 hrsz.-u garazs

helyiség és Vig u. 22. 1. emeleti, 34929/1/A/14 hrsz.-G garazs

helyiség egyiittes 100 000 000
Kis Fuvaros u. 6. szam alatti bérhaz értékesitése palyazat atjan 110 100 000

Teleki téri Piac Iroda

Az Iroda feladata az Onkorményzat tulajdonaban 4116 Teleki téri Piacnak a vasarokrdl, a piacokrol és
bevasarlokdzpontokrol szold 55/2009. (111.13.) Kormanyrendelet, valamint az Onkormanyzat
tulajdonaban 4all6 nem lakés céljara szolgald helyiségek bérbeadasanak feltételeirdl szold 35/2013.
(VL. 20.) onkormanyzati rendelet szerinti izemeltetése, fenntartdsa, hasznositasa.

Ide tartozik a piaccsarnokban taldlhatdo kereskedelmi egységek, az Os- és kistermeldi asztalok,
valamint az egyéb hasznosithatd teriiletek bérbeadasa, reklamfeliiletek értékesitése, a
hasznositasukbdl szarmazd bérleti- és koziizemi dijak beszedése, az ehhez kapcsolodd dijeldirasi,
szamlazasi, konyvelési, banki tigyintézési, hatralékkezelési feladatok ellatasa.

A Teleki téri Piac mukddtetésével kapcsolatos eldterjesztések készitése, a piac mukodtetésével,
karbantartasaval kapcsolatos beszerzési eljarasok lefolytatdsa, az tiizemeltetdi, valamint a
szakhatosagokkal kozosen végrehajtott bérleményellendrzési feladatok ellatasa, sziikség esetén

szakhatdsagi ellendrzés kezdeményezése.

A Szerdahelyi utca 17-19. szam alatti ingatlan lizemeltetése gépjarmi parkolasi célra.
A Teleki téri piac iizemeltetésének varhatd bevételei és koltségei 2026-ban:

Koltségvetési tétel 2026 Brutté osszeg (Ft)

Varhato bevétel 96 367 600
Személyi kiadas 185 465 182
Dologi kiadas 68 361 052
Iranyitési koltség felosztasa 77 325 608
Viarhato kiadas 331 151 842
Bevétel — kiadas (varhato veszteség) 234 784 242

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

- A 2026. évben kitlizott cél a pénziigyi egyensuly hosszitavu megteremtése érdekében a piacon
alkalmazott bérleti dijak inflacios mértékli emelése a 2025-ben elfogadott Képviseld-testiileti
hatarozatnak megfeleléen. Emellett a kozos koltség és bérleti dij emelése a jelenlegi veszteséges
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mukodés koltségvetésre gyakorolt hatasainak tovabbi csokkentése ¢érdekében. Ezekhez
Képviseld-testiileti dontés sziikséges.

- A piac szolgéltatdsainak tovabbi bdvitése a vasarlok még szélesebb korének bevonzasa, valamint
a forgalom- és a bevételek novelése érdekében (az elmult években megvaldsitott eziranyu
fejlesztések: OTP ATM, Alza, Foxpost, Express One csomagatvételi pontok létesitése utan)
tovabbi bérbeadhato, hasznosithato teriiletek felkutatasa.

- A piachoz tartozo, Szerdahelyi utca 17-19. szam alatti ingatlanon a gépjarmili bérparkoltatas
kapacitas kihasznaltsdga folyamatosan 100 % kdozeli, emellett a jovO évben is tervezziik a parkolo
mintegy 48 m?-es teriiletének idOszakos bérbeadasat karacsonyfa arusitas céljabol. Emellett
tulajdonosi jovahagyas esetén megkezdjiik az el0késziileteit az €léerds Orzést kivaltd beléptetd-
¢s dijfizetd rendszer telepitésének. Ez a beruhazas a jelenlegi kihasznaltsag mellett 3 éven beliil
megtériilhet.

- A 2025. évben sikerrel megtartott, a piac latogatottsdganak emelését, népszeriisitését célzo
rendezvényekhez hasonld rendezvények szervezése 2026-ban is. Ezek a rendezvények a
latogatottsag novelése mellett erdsitik a piac kozosségi tér hangulatat és a korabbi vasarlok
megtartasa mellett (1j vasarlok bevonzasahoz is hozzajarulhat.

- A biztonsagos lizemeltetést szolgald karbantartasi munkalatok elvégzése:

o mind élelmiszerbiztonsagi, mind esztétikai szempontbdl elengedhetetlen festési
munkalatok folytatdsa, amely az elmult években megkezdddott a Teleki téri
piaccsarnok teriiletén (gazdasagi folyosok, nyilvanos WC-k, takarité pihend helyiség,
1épcs6haz, hulladéktarolo, irodahelyiségek);

o csarnoképiilet tetdszerkezetének, esOvizelvezetd vapainak visszatérd tisztitasa,
vapafiitések karbantartasa;

o tetdvilagitod ablakok szigetelésének javitasa, karbantartésa;

o tuzvédelmi és a tliz-atjelz0, a beléptetd, valamint a video- megfigyeld rendszer OTSZ
szabalyozasnak megfeleld folyamatos, visszatérd karbantartasa.

- A szakhat6sagokkal kozosen végrehajtott bérleményellendrzések lebonyolitasa.

- A piaccsarnok 1-es és 4-es szamu fObejaratai atalakitasa a — kiilondsen az Ostermeldi teriiletet érd
— huzathatas ¢és az erdteljes homérsékleti ingadozasok csokkentése érdekében, a komfortérzet
javitasa céljabol.

- A piaccsarnok arkadsor alatti tertiletének galambmentesitése az acél tetészerkezet gerendazatara
torténd galambtiiskék telepitésével.

Tarsashazi Tulajdonosi képviseletet Ellato Iroda

Az iroda az 6nkormanyzati tulajdonnal érintett tarsashdzakban az Onkormanyzat, mint tulajdonos —
jogszabalyban eldirt — kotelezettségének teljesitése, jogainak érvényesitése érdekében vesz részt a
tarsashazak kozosségeinek miikodésében. A kozgytiléseken megteleld szakmai felkésziiltség mellett
kell biztositani az dnkormanyzati tulajdon képviseletét, és a jogszabalyoknak megfeleld mikodést. A
nagyszamu Onkormdanyzati tulajdon miatt ez a feladat nem megoldhatd kizardlag a JGK-nal
féallasban alkalmazott munkaerdvel. A kozgytilési idészakban kiilsds, megbizdsi szerzddéssel
rendelkezd munkaerd bevondsara is sziikség van. Az elmult évek soran a stabil kiils0s személyi
allomany létszdma lecsokkent. Ennek f6 oka, hogy a személyi allomany kidregedett, a potlasukra
iranyulo eréfeszitések kis mértékben eredményesek. 2025. évben az allomanyt részben sikeriilt
pétolni, kdztiik a JGK-nal olyan munkakordkben alkalmazott munkatarsakkal is, akik rendelkeznek
ismeretekkel a tarsashazakrol. A Téarsashazi torvény ismerete mellett sziikséges, hogy tisztdban
legyenek a Ptk. altaldnos szabélyaival is.

Az Iroda konkrét célja, hogy a kdzgytilési idészak megkezdése eldtt a kozgytiléseken valod részvétel
biztositasa érdekében 15-20 6 kiilsds személlyel kosson megbizasi szerzddést, akik a megfeleld
felkészités utan a tarsashazi kozgytiléseken az Onkormanyzat érdekeit kellden tudjak képviselni.

Az Iroda altalanos jellegli céljai 2026-ban:

27



Az oOnkormanyzati tulajdonnal érintett tarsashdzakban az Onkormanyzatot terheld koltségek
szinten tartdsa, a szolgaltatasi dijak, rezsiarak emelkedése mellett is, mindemellett arra is
figyelemmel kell lenni, hogy az épiiletek allagmegovasa, fejlesztése is megtorténhessen.
Azokban az onkorményzati tulajdonnal érintett tarsashdzakban, ahol rossz a fizetési fegyelem
(magas a kozos koltség kintlévoség), a tartozasok csokkentésére iranytlo, behajtas hatékonysagot
noveld kozgytilési dontésekkel kell a kozos képvisel6 munkajat timogatni.

Azokban az 6nkormanyzati tulajdonnal érintett tdrsashazakban, ahol a tulajdonosok nem akarnak
tobblet forrast biztositani az ¢épiilet allagmegoévasara, fejlesztésére, ezen nézdpont
megvaltoztatasara vald torekvés. Ehhez elengedhetetlen a tulajdonosokkal torténd meggy6z6
kommunikécio kiépitése, erdsitése, a tulajdonosok targyilagos befolyasolasa egy adott fejlesztési
cél érdekében, valamint a kozos képviseld munkdjanak tdmogatasa, segitség nyljtasa, fejlesztési
forrasok (6nkormanyzati tarsashéazi palyazatok) figyelése, tamogatoi egylittmikodés nyujtas.
Azokban a tarsashazakban, ahol a kozos képviseld vagy intézd bizottsdg nem kommunikal — a
JGK-n keresztiil — az Onkormanyzattal, akar a torvény altal biztositott torvényességi feliigyeleti
eljaras kezdeményezésével, a torvényes miikodés helyreallitasa.

A tarsashazak kozos tulajdondban 4ll6 ingatlanrészek értékesitésérdl szold dontések
meghozatalanal aktivan részvétel, a szavazas soran az Onkorményzati érdekek képviselete. Ennek
érdekében, ha az Iroda tudomasara jut, hogy a tarsashaz ingatlanértékesitést, €s ahhoz kapcsolddo
alapitd okirat modositast tervez, az Onkormanyzat hatiskorrel rendelkezd bizottsaganak
felhatalmazasat kezdeményezi a kozgytlésen vald részvételre €s szavazasra.

Az Iroda specifikus céljai 2026-ban:

A 1990-es évek elején nagy szamban folytatott tarsashdz alapitdsok miatt olyan helyiségek is
onkorményzati tulajdonba keriiltek, amelyek nem szolgaljak az Onkormanyzat érdekét, nem
termelnek bevételt, ellenben terhet jelentenek az Onkormanyzatnak kozos koltség és karbantartasi
kiadas tekintetében. A korabbi gyakorlat alapjan tobb olyan tarsashazi albetét is 1étre lett hozva,
melyek egyébként nem felelnek meg az 6nalld ingatlan kialakitasi feltételeinek. Tobb olyan
alapito okirat is késziilt, amelyek nem vették figyelembe a szomszédos ingatlanok adottsagait, és
nem tartalmaznak a masik ingatlan javara szolgalmi jogot, ennek kovetkeztében az
onkormanyzati tulajdontl ingatlan nem, vagy csak nehézkesen kozelithetd meg (pl.: Szentkiralyi
u. 15.). Az Iroda célja, hogy a mar ismert és még felmertild iigyekre megfeleld megoldast talaljon
az egyes tarsashazakkal kotendé megallapodasok keretében.

Azon 6nkormanyzati tulajdonu helyiségek kapcsan, amelyben nincs kiépitett vizvételi lehetdség,
de a Tarsashaz a Térsashazi torvény alapjan vizora nélkiili kozos koltséget fizettet, az Iroda keresi
a megallapodas lehetéségét a jogosulatlan dijfizetés megsziintetésére. (A Ptk. vonatkozo
rendelkezései alapjan olyan szolgaltatasért szedhetd dij, amely szolgaltatasra is kertilt, ellenkezd
esetben fennall a jogalap nélkiili gazdagodas esete.) Az Iroda elokésziti a megallapodastervezetet,
melyben a jogszabalyi keretek kozotti leghosszabb (visszamendlegesen 5 év) idOtartamra igyekik
a pénziigyi kotelezettségeket és az elszamolds moddjat rendezni. Cél tovabba, hogy ezek a
megallapodasok a tarsashdzak szervezeti-miikodési szabalyzatdnak modositasa esetén a
szervezeti-miikodési szabalyzatba is bekertiljenek.

Tarsashazkezelo Iroda

Az Iroda a piaci alapon miikodd kozos képviseleti—tarsashazkezeldi tevékenységet jelenleg 155 db,

foként jozsefvarosi tarsashazban latja el. A tarsashazak kozos képviseleti és tarsashazkezeloi
feladatainak ellatasat jogszabaly — a Tarsashazi torvény — szabdlyozza. Az Iroda feladatai kozé
tartozik a tulajdonosvaltozasok kovetése, tulajdonosi folyoszamlak vezetése, fizetési kotelezettségek
el6irasa, befizetések konyvelése, talfizetések és kintlévoségek kezelése, nem fizetd tulajdonosokkal
szemben intézkedés (sziiksége setén behajtasi, végrehajtasi eljaras lefolytatasa), perbeli képviselet

biztositasa. A kezelt hazak allagdnak megovasa és miiszaki allapotanak javitasa érdekében sziikséges

karbantartdsi, javitasi és beruhazasi munkékra vonatkozdan ajanlatok bekérése, vallalkozoi
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szerzOdéskotés, munkalatok nyomon kovetése, elvégzett munkak atvétele, szamla kifizetése, sziikség
esetén hatosagi eljarasok inditdsa. A tarsashazak anyagi lehetdségeinek javitasara kiilsd
finanszirozéasi forrdsok felkutatasa, palyazatirds, palydzati forrasok bevonasa tarsashazak
finanszirozésaba. Az Iroda fontos feladatai koz¢ tartozik az éves koltségvetés tervezése, javaslattétel
a tulajdonosok részére, beszamolok elkészitése, kozEép- és hosszutavu tervek készitése a tarsashazak
felyjitasara. Az Iroda munkatarsai kozremiikodnek a tarsashazi és tulajdonosi karesemények
felmérésében, a hibaelharitasok megszervezésében és a biztositasi karrendezéssel kapcsolatos
iigyekben.

A Tarsashazkezelés a JGK piaci tevékenysége, igy ezt az Onkormanyzat nem finanszirozza. A
tevékenység 2026-ban varhatdan az alabbi eredménnyel miikddik majd.

Koltségvetési tétel 2026 Brutto osszeg (Ft)

Viarhato bevétel 203 321 920
Személyi kiadas 172 276 285
Dologi kiadas 12 893 548
Iranyitési koltség felosztasa 14 904 029
Varhato kiadds 200 073 863
Bevétel — kiadas (varhaté nyereség) 3248 058

Az Iroda legfontosabb céljai 2026-ban:

- A tevékenység eredményét meghataroz6 dijstruktira kialakitdsa, a torvény szerinti
alapfeladatokon tulmutat6 szolgaltatasok piaci alapt dijszabasanak bevezetése.

- A Tarsashazkezel6 Iroda létszamanak optimalizalasa, a nyitott poziciok feltoltés annak
érdekében, hogy javuljon az egy fore esdé hatékonysag.

- A bels6 folyamatok egyszerusitésével optimalis irdnyba terelni el az er6forrasok hasznalatat
(munkaidé hatékonyabb felhasznaldsa, felesleges adminisztracios korok csokkentésé, Uj
folyamatok kidolgozasa).

- Szolgaltatas szinvonaldnak javitdsa elsdsorban az iligyfélkapcsolati médok reformalasaval,
egyablakos tigyfélkapcsolati rendszer pilot jellegli bevezetése néhany tarsashaznal.

- Belso6 tematikus képzések, témafeldolgozasok a munkatarsak szakmai ismereteinek fejlesztésére.
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3.5 Varosiizemeltetési Igazgatosag 2026. évi célkitiizései

A Viroslizemeltetési Igazgatosag 2026-os tervezett 1étszamat az alabbi tablazat tartalmazza:

Szervezeti egység 2026. tervezett létszam
Viérosiizemeltetési Igazgatdsag vezetése (ig., ig.-h, titkarsag, 5

egy¢éb kiszolg.)

Kozteriileti Karbantart6 Iroda 12
Kozteriileti Mosdo és Készenléti Iroda 16
Koztisztasagi Iroda 87

Kertészeti Iroda 11
Kertiletorségi Iroda 38

Osszesen 169

*A Kertészeti Irodan beliil a Zoldudvar Csoport 1étszamat és kiadasait a Lakhatasi és Ingatlan
iizemeltetési [gazgatosag Mérnoki Iroda és Ingatlanszolgéltatasi Iroda eldiranyzata tartalmazza.

A Virosiizemeltetési Igazgatosag 2026. évi tervezett személyi és dologi kiadasait az alabbi tablazat
tartalmazza:

Szervezeti egység Személyi Dologi Osszesen
juttatasok kiadasok netto

Kozteriileti Karbantarto Iroda 108 852 405 412 365 303 521217708

Kozteriileti Mosdo és 141 598 648 41 770 000 183 368 648

Készenléti Iroda

Koztisztasdgi Iroda 785 129 525 175 318 000 960 447 525

Kertészeti Iroda 82 956 659 964 910 000 1 047 866 659

Keriiletérségi Iroda — 3 69 705 730 2 005 000 71710 730

hénapra vonatkoz6 ktsg.

Osszesen 1 188 242 967 1596 368 303 2784 611 270

Varosiizemeltetési Igazgatosag feladatai és célkitiizései irodankénti bontasban

Kozteriileti Karbantartdi Iroda

A Koztertileti Karbantartoi Iroda munkatarsai biztositjak a jatszoterekre telepitett jatszoeszkozok, a
kozteriileti utcabutorok és miitargyak, a keriilet parkjaiban és kutyafuttatdiban jellemzo vizvételi
lehetdségek javitasat és fenntartasat. Feladatuk Jozsefvaros tulajdondban és hasznéalatdban 1évo
utszakaszok folyamatos ellendrzése, az ut- és jardahibdk feltarasa, a jardak és utak karbantartasa és
az uthibakbol adodo balesetveszély megsziintetése (katytimentesités).

Feladatok Mennyiség Mérték- | Sziikséges alap munkak
egység
Jozsefvarosi 145 db folyamatos ellendrzés, javitas,
tulajdonu utak karbantartés
, , A tereken, parkokban 1évd kozteriileti
ter, park, teresedés 20 do utcabutorok javitasa, karbantartasa
Az utakon, jardakon keletkezett katytk
A 100-150 db hengerelhetd meleg, illetve hideg
Katyuzasi feladatok 200-400 m? aszfalt (40-70 tonna) felhasznalasaval
torténd javitasa
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Parkolaseatls A kozbiztonsdg ¢és a szabalytalan
& 3645 db parkolas megakadélyozésa érdekében
oszlopok AR
az oszlopok karbantartasa és javitasa
Kozteriileti szemetes 930 b A megrongalt szemetes edények
edények javitasa, cseréje
heti, havi, éves ellendrzések
e égrehajtasa a megrongalt eszkozok
jatszotér 16 db vegrend) negrons oz
javitasa, cseréje, a balesetveszély
azonnali megsziintetése.
heti, havi, éves ellenorzések
végrehajtasa a megrongalt eszkozok
jatszoeszkoz 123 b JaV1tasa,. csercje, a ba}esetveszely
azonnali megsziintetése. A
jatszoeszk6zok mindsitésének lejarata
esetén annak meghosszabbitasa.
o alasok fol tos javitasa, tél
vokutak 45 db a rongalasok folyamatos javitdsa, télen
fagytalanitas végrehajtasa
szokokutak, folyamatos karbantartas, vegyszerrel
. 7 db . T s,
csobogdk torténo ellatas
kutyafuttatok 12 b A futtatok heti szintii ellendrzése a
karbantartasa megrongalt eszkozok javitasa, cseréje

Az eseti, illetve a napi, heti rendszeres feladatok mellett az alabbi tervszerti karbantartési feladatokat
latja el az Iroda.
Jatszoterek és kutyafuttatok tervszerii karbantartasa
- 16 db jatszotér és 12 db kutyafuttatdt 2026. marcius 15-ig felmérjiik és karbantartasi tervet
készitiink,
- atervezett karbantartdsokat 2026. junius 15-ig végezziik el teljes kortien.

Jatszotéri gumiburkolat cseréje
2026-ban az alabbi jatszoterek gumiburkolat cseréjét tervezziik elvégezni:
- Losonci tér jatszotér (négyallasos hinta alatt)
- Kalvaria téri jatszotér (kétallasos hinta alatt)
- Magyarok Nagyasszonya téri jatszotér (libikoka és a mokuskerék alatt)
- Matyas téri jatszotér (kétallasos hinta alatt)
- Déri Miksa utcai jatszotér (a négyes hinta alatt)

Ovodai, bélesédei udvarok gumiburkolat cseréje
Az Iroda végzi az 6vodai, bolcsédei udvarok gumiburkolatanak cseréjét. 2026-ban az alabbi
intézményekben varhatd gumiburkolat csere a nyari sziinet alatt:

- Katica tagovoda (Vajda Péter u. 37.)

- Tiicsok-lak boleséde (Tolnai L. u. 19.)

Jatékeszkozok tervszerii cseréje

Az alébbi jatszotereken 2026. majus 31-ig jatszoeszkozt cseréliink:
- Teleki téri jatszotéren,
- Golgota téren,
- Matyas téren,
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- Thbiliszi téren,
- Kalvaria téren.

Keriileti utak koporéteg cseréje
A tavalyi egyeztetéseket kovetOen alabbi utcak koporéteg cseréjét tervezzik 2026. évben
elvégeztetni:

- Lippa utca,

- Kalvaria utca,

- Vajdahunyad utca — utcafelujitas tervezésétol fiiggoen,

- Molnar Ferenc tér — fasitdssal egyiitt,

- Losy utca — fasitassal egyiitt.

A jarda ¢és utkarbantartast a JGK kiils6 alvallalkozoval, keretszerzodéses rendszerben oldja meg,
2026-ban nett6 275 millio Ft all rendelkezésre. A 2026-2027-es évekre vonatkozo kozbeszerzés 2025
folyaman lefolytatasra kertilt.

Az iroddhoz tartozd 12 6ras szolgélat latja el a kozteriileti vizordk fényképekkel torténd havi
leolvasasat €és az igazgatosag kozpontba torténd eljuttatasat. Ezen kiviil folyamatosan ellendrzi az
utak, jardak, valamint a tereken és parkokban 1év6 utcabutorok éallapotat.

Kozteriileti Mosdo és Készenléti Iroda

Az Iroda 2026. januar 1-el keriil felallitasra. Az Iroda feladata valamennyi kozteriileti (automata,
mobil, épitett) WC napi szintii ellendrzése, fertotlenitése, valamint kéztorldvel, WC papirral torténd
feltoltése. Az illemhelyeket a csoport munkatarsai 3 oranként ellenérzik. Emellett feladatuk a
kozteriileti WC-k karbantartasa. A meglévd kozteriileti illemhelyek darabszama 9 db (helyszinek:
Kalvaria tér, Horvath M. tér, Losonci tér, II. Janos Pal papa tér €s a jatszotér, Déri M. utca €s jatszotér,
Teleki tér, Orczy tér). A fenti illemhelyek koziil a Kalvaria téren és a I1. Janos Pal papa tér jatszoterén
1év6 illemhelyen illemhely takaritdo (WC-s néni) teljesit szolgalatot reggel 07.00 és 19.00 6ra kozotti
idében

A kozteriileteken elhelyezett jelenleg 4 darab mobil WC-t (helyszinek: Koltoi Anna tér, Prater u. 63.,
Rékoczi tér, Muzsikus Ciganyok parkja) a szolgaltato heti haromszor iiriti, ezen tilmenden a csoport
feladata valamennyi mobil toalett napi szintli fertétlenitése, valamint kéztorldvel, WC papirral torténd
feltoltése.

Az irodan beliil mikodik a 0-24 oras szolgalat, akik kozteriileti veszélyelharitasi feladatokat is
ellatjak. Ezen feladatok kozé tartozik a kialakult veszélyek (katyuk, veszélyesen kidontott
utcabutorok) korbe keritése (kordonozéasa). Amennyiben olyan veszélyhelyzet alakul ki, melyet nem
tudnak elhéritani az elsddleges intézkedések megtételét kovetden a hatosagok, szolgaltatok értesitése,
a varosiizemeltetési vezetok tajékoztatasa.

Koztisztasagi Iroda

A Koztisztasagi Iroda feladata a kertileti kozteriiletek, az utak, jardak, terek és jatszoterek, valamint
a kutyafuttatok tisztan tartasa. Ezen beliil feladataink k6z¢ tartozik a kozteriileteken kihelyezett tobb
mint 900 darab szemétgyiijtd és kutyapiszok gylijté edények rendszeres fliritése, valamint a
kozteriileteken illegalisan elhelyezett hulladékok Osszegytijtése, elszallitasa a JGK telephelyére.

A téli 1iddszakban iddjarastol fliggben eseti jelleggel elvégezziik a hoeltakaritasi, ¢és
sikossagmentesitési feladatokat. Ezen feladatok végrehajtasdban az igazgatésag mas irodaja
(Kertészeti Iroda) is részt vesz.

A feladat ellatasahoz 2 db 6njar¢d takaritogéphez van homar6 és sikossagmentesité adagolo, sziikség
esetén pedig a Kertészeti Iroda traktorja is bevethetd. Természetesen, ahol a gépek nem férnek el, ott
tovabbra is kézi erdvel hajtjuk végre ezen feladatokat.

32



Feladatok Mennyiség | Mérték- | Sziikséges alap munkak
egység
Jozsefvarosi 145 b kézi ¢és gépi takaritds végrehajtdsa az
tulajdonu utak elkészitett litemterv alapjan 2 miiszakban
. kézi ¢és gépi takaritds végrehajtdsa az
ter, park, 20 do elkészitett litemterv alapjan 2 miiszakban
Kozteriileti szemetes o men 1 o
edények iiritése 930 db A hulladékgytijté edények iiritése 1-2 naponta
illegalis hulladék 6000 e napi  rendszerességgel a  kozteriiletre
Osszeszedés illegélisan kipakolt hulladékok 6sszeszedése
fatszotér 16 b he’tl egyszeri alkalommal fert6tlenités
végrehajtasa
jhtszoeszkoz 123 b hG’Dtl egyszeri alkalommal fertdtlenités
végrehajtasa
kutyafuttatok napi takaritds és heti egyszeri fert6tlenités
. 12 db . e
karbantartasa végrehajtasa

A jozsefvarosi tulajdonu utak, jardak, terek, parkok kézi takaritasa hétkdznapokon két miiszakban
napi rendszerességgel torténik:
- 06.00-tol 14.00-ig,
- illetve nyari idészakban 12.00-t61 20.00-ig, téli idészakban 10.00-t61 18.00. oraig tartd
napszakokban.

A délelottés miiszak 35-45 16, a délutdnos mintegy 10 f0.

A délutani miiszakos kollégak egy részével koncentralt nagytakaritast csindlunk minden délutan a
Corvin sétanyon, a Népszinhdz utcaban, a Matyas téren, Déri Miksa utcaban, Teleki téren és a Koltoi
Anna téren.

Emellett szombaton 10 f0s, vasarnap 15 f6s 1étszammal takaritjuk a frekventalt koztertileteket.

A belsé jozsefvarosi teriileteket 4 +1 zonara (csoportra) osztottuk, minden zdénanak Onallo
csoportvezetdje van. 4 zona tisztitasat 2025. aprilis ota ideiglenes jelleggel bevezetett csoportos
takaritassal hajtjuk végre, melynek 1ényege, hogy csoportonként 6-6 f6 kézi takaritoval és hozzajuk
rendelt teherautokkal, nagynyomast mosokkal ¢€s takaritogépekkel hajtjuk végre a feladatot. Az 5.
zona a Palotanegyed, melyet utcanként 1-1 fével Osszesen 5-6 fovel hajtjuk végre a takaritdsi
feladatokat. 2026. évben az eddigi sikereket alapul véve tovabb folytatjuk a csoportos takaritast.
Létrehoztunk egy kiilon csoport is, melynek a feladata a kiils6 keriiletrészek takaritdsa
(Tisztviselénegyed, Szazados negyed €s Szenes Ivan tér és kornyéke).
A kozteriileti kézi takaritasa mellett gépi takaritast is végziink:
- 5 db takaritogéppel,
- 3 db 6njar6 gyalogkiséretii hulladékszivo berendezéssel,
- a kozteriiletek és diszburkolatok tisztdn tartdsa, az ut- és jardaszakaszokon ¢és az
utcabutorokon taldlhato ,,graffitik” hatékony eltdvolitadsa érdekében folyamatosan hasznaljuk
a korabbi években vasarolt melegvizes nagynyomasu berendezéseket.

A kézi és gépi takaritdsi menetrendet az alabbi meniipont alatt tudjak nyomon kovetni:
https://jozsefvaros.hu/otthon/szolgaltatasok-es-intezmenvyek/koztisztasag/2022/08/takaritasi-terkep/
A kézi takaritds hatékonyabb bonyolitasa érdekében célunk a délutinos miiszak munkavallaloit
tovabb bovitsiik az tires allashelyek feltoltésével
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A gépi takaritas hatékonyabb bonyolitasa érdekében célunk:
- 1 db takaritogép beszerzése,
- 1 db elektromos teherautd a megvasarolt Gj meleg és hidegvizes nagynyomasu berendezések
hasznélatdhoz.

Az alapfeladataink elldtdsa mellett, 2026-ban is kiemelt célkitlizésként keriil meghatarozasra a
folyamatos fert6tlenités. A tisztitasban ¢és fertdtlenitésben tovabbra is egy olyan specialis
kornyezetbarat bio folyadékot alkalmazunk, amit a burkolt feliiletre fijva lebontotta az allati és
emberi eredetli szennyezddések maradvanyait, illetve semlegesitette az azt kisérd kellemetlen
szaghatasokat. Ezen tisztitoszerrel fert6tlenitjiik a kertileti jatszotereket és kutyafuttatokat is.

Az év folyaman kiemelt célkitlizésilink a Jozsefvaros koztertliletein eldobalt hasznalt tiik 6sszeszedése,
melyet a Jozsefvarosi Szent Kozma Egészségligyi Kozponttal kotott szerzOdés alapjan
megsemmisitenek. Ez éves szinten 3-5000 db tii 6sszeszedését jelenti.

Kertészeti Iroda

A Kertészeti Iroda elsédleges feladata a Jozsefvarosi Onkorményzat tulajdonaban allé kodzteriileti
z0ld feliiletek ¢és fak teljes korti fenntartdsa, karbantartdsa, allagmegovasa, kisebb fejlesztések
elvégzése. Ezen kozteriiletek a parkok, jatszoterek, kutyafuttatok, illetve az Onkorményzat
tulajdonaban 1évo fasorok. A Kertészeti Iroda kezelésébe tartozé zoldfeliiletek:

Zoldfeliilet | Mennyiség | Mértékegység Sziikséges alap munkak
gyepfeliilet 72 000 m? 10-14 napos flinyiras, évente 7-8 alkalommal
cserje 15300 m?
tavaszi els0 metszes, takaritas, havi sovénynyiras,
talajtakard 2 580 m? keletkezett zoldhulladék elszallitasa, 6ntozés,
novényvédelem, kapalas
sovény 2540 m?
evels 3500 m? tavaszi visszavagas, gyomlalas, elvirdgzott részek
metszése
kétnyariak kiszedése, egynyariak iiltetése,
virdgagyas 900 m’ rendszeres 6ntdzés és gyomlalas, egynyariak
kiszedése. kétnvariak iiltetése
orokzold 200 m? metszés, gyomlalas
viragoszlop 70 db beiiltetés, rendszeres Ontézes, tapoldatozas,
fa 5115 db gallyazas, ifjitas, Girszelvényezés
fiatal fa 650 db ont6zEs, metszés, kapalas
planténer 150 db gyomlalas, ontdzés

A JGK kezelésébe tartozo Osszes ontozérendszer (38 darab, 2 kordstdl 50 korosig terjedd méretit)
tavaszi nyitasat, karbantartasat és sziikségszerli javitasat alvallalkozo bevonasaval végezziik, a
rendszereket az iddjarashoz allitjuk. Az 0sz bekdszontével téliesitjiik oket. Az 6ntozési munkakat
iddjaras fliggvényében aprilis-majus honapban kezdjiik meg, ezen feladatokat vallalkozé bevonasaval
hajtjuk végre az aldbbiak szerint:

- avirdgoszlopokat, és az &mpolnas novényeket heti 3 alkalommal;
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- az ontozoérendszerrel nem ellatott viragagyasokat pedig kétnaponta 6ntozziik,
- afiatal fakat az iddjarasnak megfeleld gyakorisaggal, de Osszesen 8,
- aplanténereket 10 alkalommal tervezziik 6ntézni.
A fenti 6ntozéseket az esetleges extrém meleg iddjaras esetén folyamatosan noveljiik.

A keriilet kozteriiletein keletkezett zoldhulladékokat tovabbra is kiilsds vallalkozd bevonésaval
komposzttelepre szallitunk.

A 2026. évben is fontos szerepet kap a fak gallyazasa, ifjitdsa. Ezt nagyrészt kosaras vagy alpin
technikaval szintén kiilsés vallalkozo bevonasaval hajtjuk végre.

A fiatal, 5 éven beliil {iltetett fakat megkapaljuk, kitanyéroztatjuk. A fiatal fak sériilt timrendszereit
kicseréljiik, a mar foloslegeseket (3 éves fak) eltavolitjuk.

A sétanyokon ¢és jardaknal a fak trszelvényezését folyamatosan végezziik, ezzel biztositva az esti
vilagitas, a parkolas ¢és a gyalogos forgalom zavartalansagat. Kiilon kérésre a térfigyeld kamerak
képét zavaro fak metszését is elvégezziik a kozbiztonsag javitasa érdekében.

Tavasszal 900 m? viragagyas és 70 db viragoszlop egynyari, 8sszel pedig a kétnyari névényeinek
betiltetését fogjuk végrehajtani. Az iiltetések alkalméval terveink szerint tobb mint 19 000 db
egynyari, illetve ugyanannyi kétnyari ndovényt iiltetiink el. A virdgadgyasokban és a viragoszlopokban
az elpusztult vagy eltulajdonitott ndvényeket folyamatosan, a lehetdségeink szerint potoljuk. A
cserjéket és sovényeket sziikség szerint, de minimum 1-2 alkalommal kapaljuk. Az éveldket a
sziikséges mértékig visszavagjuk. Az éveld agyasokat sziikség szerint 2-3 alkalommal gyomlaljuk.
A gyepfeliileteket tovabbra is az iroda tartja fenn sajat dolgozoéi altal, a korabban véséarolt nagy
kapacitasu traktor bevonasaval. A keriilet gyepfeliileteit 7-8 alkalommal lenyirjuk és ahol szlikséges
a tapanyag-utanpotlast is elvégezziik.

A korabbi évekhez hasonloan a lakossaggal egyiittmiikddve a kozteriiletre kihelyezett kéladakba
kozosségi lltetés keretében iiltetiink novényeket.

Emellett az Iroda latja el a 100%-ban dnkorményzati tulajdonti bérhazak z6ld udvarainak kertészeti
jellegti karbantartasat. 96 db bérhaznak az udvaran taladlhaté gondozasra szoruldé novényzet.
2026-ban az Iroda feladata az 6vodak és bolcsédék udvarainak kertészeti felmérése, és a sziikséges
beavatkozasok megtétele.

Keriiletorségi Iroda — feladatellatasuk az iizleti tervben és a kompenzacioban 2026. 1.
negyedévre — 2026.01.01 — 03.31. kozott tervezett

A Kertiletorség tovabbi miikodésérdl a Képviseld-testiilet a késdbbiekben hoz dontést. Amennyiben
a Keriiletérség a JGK Zrt szervezetén beliil miikddik tovabb, a Képviseld-testiiletnek biztositania kell
koltségeit, melynek dsszege bruttd 286.842.920-Ft (az 0sszeg nem tartalmazza a 2026. évi béremelés
koltségeit).
Amennyiben a Képviseld-testiilet dontése alapjan a Kertiletdrség kiszervezésre keriil a Budapest
Fovaros VIII. Keriilet Jozsefvarosi Onkormanyzat Gjonnan alapitando intézményébe, a Jozsefvarosi
Rendészet szervezetébe, biztositania sziikséges a Kerliletorség dolgozodinak végkielégitésével,
felmentésével kapcsolatos koltségeket, melynek Osszege - a jelenlegi feltételek szerint - bruttd
25.387.100-Ft.
A keriiletérségi iroda dllomanyéaban az alabbi munkakd6rok talalhatok:

- keriiletdr (vagyonvédelmi vizsgaval rendelkezd 6r)

- térgondnok (vagyonvédelmi vizsgaval nem rendelkezd Or)

,¢s0sz” (két helyszinen Déri Miksa utca, I1. Janos Pal papa tér)

A keriiletOr és a térgondnok ugyanazt a feladatkort latja el azzal a kiilonbséggel, hogy a térgondnok
nem rendelkezik személy- €s vagyondri végzettséggel.

A keriiletdr legfontosabb feladata, hogy személyes jelenlétével akadalyozza meg a jogsértéseket €s a
blincselekményeket ezéltal is fokozza a lakossadg biztonsagérzetét. Feladatuk, hogy akadalyozzak
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meg, hogy a téren tartdzkodokat, a pihenni vagyokat barmilyen modon zaklassak. Amelyik téren
jatszotér is talalhatod, ott kiilon feladatukat képezi a jatszotér biztonsaganak feliigyelete, a
jatszoeszk6zok megovasa, a rendeltetésszerii hasznalat ellendrzése.

A keriiletérok és/vagy térgondnokok az alabbi teriileteken latjak el szolgalati feladataikat:
1. Matyas tér - folyamatos 6rzés 24 o6raban

2. Teleki tér - folyamatos 6rzés 24 6raban

3. Horvath Mihaly tér - nappalos 6rzés 12 draban
4. Losonci tér - nappalos 6rzés 12 o6rdban
5. Kalvaria tér - nappalos 6rzés 12 o6raban
6. Golgota tér - nappalos 6rzés 12 o6rdban
7. Koltoi Anna tér - nappalos 6rzés 12 o6raban

Az alébbi tereket folyamatos jarérozéssel jarorparokkal ellendrizziik:
1. Német utcai jatszotér

Gutenberg tér

Lérinc pap tér

Mikszath tér

Brunszvik Julia tér

Molnér Ferenc tér

Dirnfeld Janka tér

Favészkert jatszotér

9. Blathy Otto6 utcai jatszotér (nappal a Golgota téri or ellenorzi 2 oranként)

10. II. Janos Pal papa tér

11. Déri Miksa utca és ,,cs0sz” haz

NN R WD

A terek Orzésénél a szolgélat kezdésének ideje minden nap 08.00 6ra, a szolgalat vége 20.00 ora.
Eligazitas az aktudlis napi feladatokr6l minden nap a Matyas téren 07.45 orakor.

A jardr feladatok nappal 4 f6 keriiletdr és/vagy térgondnok 07.00-21.00 kozott 12 6rdban. A jardr
feladatok ¢&jjel 2 f6 kertiletdr és/vagy térgondnok 20.00-08.00 6ra kozotti idodben 12 o6raban latjak el.

A keriiletorség hatékonyabba tétele érdekében 2025. évben bevezetésre kerlil valamennyi altalunk
Orzott, visszatérden ellendrzott tereken és parkokban az Orok/térgondnokok/parkdrok részére az
INRICO kézi radio és jaror ellendrzé rendszer. A kéziradiok billentylizet nélkiili Androidos rendszerti
segitség kérést is. Fentieken tl a kertiletorok O6rzési €s jarOrozési utvonalaira drjarat-ellendrzo pontok
keriilnek kihelyezésre. A rendszer hasznéalatdval megjelenést biztosit a felhasznalok aktudlis
poziciojardl, a jarérpontok megjelenitésével ellendrizhetové valik a szolgalatban 1évok mozgasa €s
helyzete. A rendszer képes napi-heti-havi riport készitésére (Excel vagy pdf forméatumban) a
jaroérpontok érintési idépontjairdl.

Fontosnak tartjuk, hogy az iroda dolgozoit képzésekkel segitsiik a napi munkavégzés
hatékonysaganak javuldsa érdekében. A renddérokkel, kozteriilet feliigyelokkel ellentétben a
keriiletéroknek sem biintetési, sem birsagolasi jogosultsaguk nincs, a fellépésiikkel, a kommunikacios
képességeikkel igyekeznek a kozteriiletek biztonsagat novelni. Ezért 2025-hoz hasonléan egyrészt
intézkedéstaktikai és kommunikacios képzést szerveziink minden dolgozonk részére varhatdan évi
2x1 nap idOtartamban. Masrészt elsdsegély képzést is biztositani szeretnénk. A keriiletérok a
munkajuk sordn sokszor tapasztalnak olyan szituaciot, ¢lethelyzetet, amikor ment6t kell hivni, igy
fontos, hogy az elsdsegélynyujtasi ismereteik minél frissebbek legyenek.
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3.6 Parkolasi Igazgatosag 2026. évi célkitiizései

A Parkolasi Igazgatosag 2026-0s tervezett 1étszamat az alabbi tdblazat tartalmazza:

Szervezeti egység 2026. tervezett l1étszam
Parkolasi Igazgatosag vezetése (ig., titkarsag) 3
Parkolésiizemeltetési Iroda 32
Parkolasi Ugyfélszolgalati Iroda 5
Osszesen 40

A Parkolasi Igazgatdsag 2026. évi tervezett személyi és dologi kiadasait az aladbbi tablazat
tartalmazza:

Szervezeti egység Személyi Dologi Osszesen netté
juttatasok (Ft) kiadasok (Ft)

Parkolasi Igazgatdsag 367 307 737 645 203 700 1012511 437

0sszesen

Parkolasi Igazgatosag feladatai és célkitiizései

A Parkolasi Igazgatosag az Onkormanyzat nevében Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz616
2011. évi CLXXXIX torvény (tovabbiakban: Moétv.) 23. § (5) bekezdés 3. pont alapjan végzi a
parkolésiizemeltetési feladatok ellatasat. Tovabba a VIII. keriiletben 1évé fovarosi tulajdonu
varakozohelyek tekintetében, a VIIL. keriileti Onkormanyzatnak a Févarosi Onkormanyzattal kotott
szerzOdése szerint latja el a parkolasiizemeltetési feladatokat.

A parkolasiizemeltetési feladaton beliil ligyfélszolgalatot lizemeltet, végzi a dijfizetd parkoléssal
kapcsolatos ellendrzéseket, parkolasi fizetdautomata karbantartast, begytijti a pénzkazettakban 1&vo
érméket. A Parkolasi Igazgatosag potdijbehajtasokkal kapcsolatban koveteléskezelési tevékenységet
folytat. Az 0sszes Jozsefvarosban 1évO parkolohely 11.957 db. ebbdl jelenleg 1.547 db. a févarosé,
¢s 10.410 db. Jozsefvarosé (a parkolasiizemeltetési koltségek megoszlasa ennek megfeleléen 87 —
13%).

A parkolasiizemeltetés varhato bevételei és koltségei 2026-ban:

Koltségvetési tétel 2025 Brutté osszeg (Ft)

Varhato bevétel 2910 000 000
Személyi kiadas 466 480 826
Dologi kiadas 819 408 699
Iranyitési koltség felosztasa 180 426 419
Viérhato kiadds 1 466 315 945
Bevétel — kiadas (varhaté nyereség) 1 443 684 055

Parkolasiizemeltetési Iroda

A parkolasiizemeltetési irodavezetd koordinalja és iranyitja kozvetleniil, és a miszakvezeton
keresztiil a parkold ellendrok tevékenységét, munkabeosztasat, akik a dijfizetd Ovezetekben
ellendrzik a varakozd gépjarmivek dijfizetési fegyelmét, és az egyéb varakozasra jogosito
engedélyeket (lakossagi varakozasi engedély, mozgaskorlatozott igazolvany, parkold tarcsa stb.). Az
irodavezetd ellendrzi, iranyitja a pénzkazetta iiritok munkajat. A pénzkazetta {iritok litemterv szerint,
és eseti jelleggel tiritik a parkolasi fizetd automatak pénzkazettdjat, annak tartalmat szigort eléirasok
betartasaval megszamoljak, majd atadjak a Parkolasi Igazgatosaggal szerzodésben 1évo értékszallitd
cégnek.

Az irodavezetd ellendrzi, szervezi a parkolasi fizetd automata karbantartok munkéjat. A karbantartok
minden olyan hiba elhdritasat elvégzik a VIII. keriiletben taldlhaté parkold automatdk esetében,
amelyek nem kivannak szakspecifikus beavatkozast. (pl.: hépapir csere, akkumulator csere stb.) A
specidlis szaktudast igényld karbantartasokat, javitasokat, szerz6dott cég végzi. Az irodavezetd
iranyitja ¢és ellendrzi a parkolasi potdijakkal kapcsolatos koveteléskezeléssel foglalkozo
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munkatarsakat. Ellendrzi, iranyitja a monitoring munkatars tevékenységét, akinek az elsddleges
feladata a pénzérmék szdmoldséaval 6sszefliggd adminisztracios folyamatok kontrollja, nyilvantartésa.

Jozsefvarosi parkold automatak szama 192
Fovarosi parkol6d automatdk szdma 61
Osszesen 253

Parkolasi Ugyfélszolgalati Iroda

Az lgyfélszolgalati vezetd szakmai iranyitast, feliigyeletet, ellendrzést végez az iigyfélszolgalati
munkatarsak tekintetében, illetve az tigyfélszolgalaton miik6dé pénztari dolgozd vonatkozasaban.
Fogadja, illetve megvalaszolja az ligyfelek altal elektronikus tuton, levélben, telefonon, illetve
személyesen megfogalmazott panaszokat, kérdéseket. észrevételeket. Sziikség esetén személyesen
foglalkozik az tigyfélszolgalaton megjelend iligyfél panaszaval, észrevételével, kérdésével. Az
igyfélszolgalati munkatarsak személyes, ¢és telefonos ligyintézést folytatnak, front-office, és back-
office szolgaltatassal.

Ugyfelek szama | Varakozasiidé | Kiszolgalasiidé | Bent toltdtt id
Osszesen (f0) atlagos (perc) atlagos (perc) atlagos (perc)
2025 15 085 2:52 4:49 07:41

2025-ben kiadott varakozasi hozzajarulasok
kiadott lakossagi varakozasi hozzdjarulasok szama (db) 8.587
masodik autos engedélyek (db) 508

2026-ban kevesebb szamu iigyfélre szamitunk, aki személyesen jelenik meg a lakossagi varakozasi
hozz4jarulés kivaltasa miatt. Bevezetésre keriil, hogy aki januar 15-ig on-line véltja ki a varakozasi
hozzajaruladsat kedvezményt kap a hozzajaruldsi dijbol. A kiadéasra keriild lakossagi varakozasi
hozz4ajarulasok tekintetében hasonld szamokra szamitunk, mint a 2025-6s évben.

Az Igaztatosag célkitiizései 2026-ban:

- A lakossagi varakozas megkonnyitését elosegitd intézkedésként Jozsefvaros vonatkozasaban a
kizarélagos lakossagi varakozohelyek feliilvizsgalata, esetleges tovabbi bdvitése a szakmai
tapasztalatok és a lakossagi jelzések, igények alapjan.

Kizarolagos lakossagi parkolohely darabszam
Palotanegyed 341
Corvin negyed 202
Csarnok negyed 194
Losonci negyed 166
Magdolna negyed 78
Népszinhdz negyed 272
Orczy negyed 198
Tisztviseldtelep 294
Szazados negyed 240
Osszesen 1985

A Budapest K6zt Zrt. hatosagi jogkorében, a lakossagi kizarolagos parkolohelyek szamat a meglévo
parkolohelyek 30%-ra vonatkozdan hagyja jova. A Palotanegyedben, és a Népszinhdznegyedben

38



keriiltek kialakitasra uj varakozohelyek. A Palotanegyed vonatkozéasaban tobb helyszinen 24 6ras lett
a kizéardlagos lakossagi varakozohely. Az esetleges lakossagi jelzések alapjan lehet médositani a
lakossagi  kizardlagos varakozohelyek elhelyezkedését. A Szdzados negyed, illetve a
Tisztviseldtelepen jellemzden nagyobb a szabad parkolohely kapacitas. Ezekben a korzetekben foleg
rendezvények esetén keriil eldtérbe a lakossagi varakozohelyek létjogosultsaga. (Pl. labdartgo
mérkdzések, koncertek a Puskés Ferenc Stadionban, Papp Lészlo Aréndban, MTK Stadionban, vagy
az FTC palyan.) Ezekben a negyedekben ezeknek a koriilményeknek a figyelembevételével keriiltek
kialakitasra a kizarolagos lakossagi varakozohelyek.

A kozéps6-Jozsefvaros tekintetében a 30 % szazalékos kihasznaltsdg a létrehozas vonatkozasaban
még nincs meg a kizarolagos lakossagi varakozohelyek tekintetében. Itt folyamatosan gytjtjik a
lakossagi igényeket.

- A parkolasiizemeltetés soran a sarga csekkek fokozatos kivezetése.

- Parkolassal kapcsolatos kopott tutburkolati jelek (mozgéskorlatozott helyek) megujitasa az
iddjaras fiiggvényében. Tavasszal az alabbi utcék kertilnek sorra.
- Népszinhaz utca
- Szentkiralyi utca
- Baross utca
- IL. Janos Pal papa tér
- Matyas tér
- Német utca
- Salétrom utca
- Vigutca
- Mosonyi utca

- A 30/2010 (VIL.4) Fovarosi Kozgytilési rendelet 4. § (4) bekezdése alapjan forgalomtechnikai
feliilvizsgalat (kozlekedési tablak, utburkolati jelek, parkolasi rend) elvégzése a Tisztviselotelep,
¢s a Szazados negyed vonatkozasaban.

- A video alapu rendszam ellendrzés bevezetése, a parkolasi dijfizetés ellendrzés hatékonysaganak
novelésének érdekében.

- A 30/2010 (VI. 4) szamu fovarosi parkolasi rendelet 2026. julius 1-t6] dijemelést iranyzott el6 a
févarosi parkolasi ovezetekben. Ezzel kapcsolatban a tajékoztatashoz torténd szakmai anyag
elokészitése, illetve a technikai atallas zokkenOmentes megszervezése. Az informdacios tablak
modositasa, illetve a parkoldsi dijfizetdé automatdk atprogramozasa, informdacids matricak
cserélése az automatakon.

- Tovébbi olyan PDA berendezések beszerzése, amelyek a gépjarmii sz€élvéddjén elhelyezett

regisztracios matrican 1évo vonalkdd leolvaséssal tudjak azonositani, ellendrizni a gépjarmiiveket
parkolasi dijfizetés szempontjabol.
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